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COME CONTATTARE L’ASSISTENZA TECNICA
Dal lunedi al venerdi
dalle ore 8.30 alle ore 19.30, con orario continuato

Sabato
dalle ore 9.00 alle ore 13.00

2800 949502
055 4554.420
Ddassistenza.millennium@dedalus.eu

COME CONTATTARE L'UFFICIO COMMERCIALE
Dal lunedi al Venerdi
dalle ore 8.30 alle ore 18.00, con orario continuato

2800 949502
£,055 4554.420
><commerciale.millennium@dedalus.eu
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ISTRUZIONI PER IL PRIMO INVIO DEI DATI

Medico che lavora in postazione singola

Assicurarsi che Millewin sia chiuso ed avviare Mille Utilita
Dal menu Manutenzione selezionare la voce
v’ “Preparazione Database per Primo invio RRS.NET”

ed attendere che la procedura termini con il messaggio:

v" “ll Database & pronto per essere trasmesso a RRS.NET”

Medico che lavora in postazione singola su 2 o piu ambulatori
e tiene allineati i dati con il sistema rrs.local

Per allineare gli archivi di tutte le postazioni in uso, € necessario
effettuare i seguenti passaggi nell’arco dello stesso giorno.

1. Sulla postazione principale

effettuare una sincronizzazione RRS.Local ed assicurarsi che
venga portata a termine (fare doppio clic sull’icona di RRS.local
e verificare che nell’ultima riga del log sia riportata la frase
“sincronizzazione terminata”).

Dal menu Manutenzione selezionare la voce “Preparazione
Database per Primo invio RRS.NET” ed attendere che la
procedura termini con il messaggio: “Il Database e pronto per
essere trasmesso a RRS.NET”

2. Sulla seconda postazione:

effettuare la sincronizzazione RRS.Local, sempre assicurandosi
che venga portata a termine

chiudere Millewin ed avviare Mille Utilita

dal menu Manutenzione selezionare la voce “Preparazione
Database per Primo invio RRS.NET” ed attendere che la
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procedura termini con il messaggio: “ll Database e pronto per
essere trasmesso a RRS.NET”

e Ripetere i passaggi al punto 2. su ogni altra eventuale
postazione di lavoro secondaria.

Medico che lavora in rete locale con database Sybase
(programma utilizzato: “server millewin”)

e Assicurarsi che su tutte le postazioni di lavoro della rete il
programma Millewin sia chiuso.

e Seguire le istruzioni di seguito esclusivamente sulla postazione
SERVER della rete locale:

1. Chiudere Server Millewin (fare clic sul pulsante STOP).

Avviare Mille Utilita.

3. Dal menu Manutenzione selezionare la voce “Preparazione
Database per Primo invio RRS.NET” ed attendere che Ia
procedura termini con il messaggio: “Il Database e pronto per
essere trasmesso a RRS.NET”

N

ATTENZIONE!

Il primo invio dei dati al server RRS.Net, dovendo inviare 'intero archivio
pazienti, puo durare alcune ore.

Si raccomanda:

e dinon interrompere la procedura
e diawviarla fuori dall’orario di ambulatorio
e dinon usare Millewin mentre il primo invio & in corso
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Installazione RRS.net — RRS.tab per Millewin

e effettuare un doppio click sul file:

Millecloud-Installer-COGNOME-NOME.exe

e fare clic sul pulsante Installazione

-
) PSTALLATIVG MiteClowd b

OMillecloud
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e comparira la videata di seguito:
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e Per avviare l'installazione fare clic sul pulsante: “Installa”

e G F A
| B Installazione RRS.net - RRS.tab =S =

[ Mittennianm Programma di installazione di
RRS.net - RRS tab

Questo programma intallera il programma RRS.net - RRS. tab
nel vostro computer.

Si raccomanda di chiudere tutte le altre applicazioni prima di
iniziare l'installazione. Questo permettera al programma di
installazione di aggiornare i file di sistema senza dover
riavviare il computer.

Per avviare linstallazione, selezionare Installa.

[ Installa ] [ Annulla

e Verra successivamente mostrata a video la finestra per
I'installazione del certificato OpenVPN personale (vedi
immagine di seguito)

) OpenVPN utente.demo Setup >

Welcome to the OpenVPN
utente.demo Setup Wizard

This wizard will guide you through the Installation of
OpenVPN , an Open Source VPN package by James Yonan.

Note that the Windows version of OpenVPN will only run on
Windows XP, or higher,

| Mext > | Cancel
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fare clic sul pulsante Next per proseguire

Seguire le istruzioni a video, dando sempre conferma alle
richieste di autorizzazione. Le videate di installazione
dipendono dal sistema operativo presente sul pc.

Di seguito le videate che potrebbero comparire per i sistemi
operativi: Windows 7, Windows 8, Windows 10

WINDOWS 7

= Non installare il driver

dispositive.

# Installa il software del driver

v Viualizzs dettagh

Visitare il sito Web def produttore per otteners draver aggiomati per il

Installare solo software disponibile nel dezco o nel sito Web del produttore.
Software non firmato provenients da altre rsorse potrebbe danneggiare il
computer o consentire 'intercettazione di mformesoni.

WINDOWS 8 — WINDOWS 10

] Siureaza & Windows
Installare questo software di dispositivo?

Nome: TAP-Windows Provder V9 Schede o rete
. Aatore: OpenVPN Technologees, Inc

A Considers sermpre attendibile # softwere
proveniente ds "OpenVPN Technologes, Inc.”,

instaila

W ghabe. It

wio drvver p
u li‘ﬂﬂhf UG w o1

L da suteric

iderati attendbidi. Comae determmace quale safinee £
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NOTA: nel caso in cui sul pc sia gia installato il certificato OpenVPN
personale rilasciato da Millennium, il setup procedera con
I'installazione dell’applicativo “RRS.net — RRS.tab” saltando la fase
sopra descritta.

® Proseguira l'installazione di RRS.net per Millewin
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e Attendere la finestra di Completamento dell’installazione e fare
clic sul pulsante “Fine”

Installazione RRS.net - RRS.tab =

I Mitlannism Completamento dell'installazione di
RRS.net - RRS tab

RRS.net - RRS. tab & stato installato sul vostro computer.

Scegliere Fine per chiudere il programma di installazione.

< Indietro Annulia

Al termine della installazione sara creata sul Desktop l'icona di
seguito per I'avvio del programma RRS.net — RRS.tab:

Il software appena installato, denominato: RRS.net — RRS.tab,
consente di stabilire la connessione al data center Millennium per
I'invio dei dati al server.

Nel paragrafo di seguito sono descritte le operazioni da fare per
I'invio dei dati.

|
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PRIMO INVIO DATI AL SERVER

e Doppio clic, con il tasto sinistro del mouse, sull’icona RRS.net —

RRS.tab presente sul desktop.
e Sipresentera la seguente finestra

@Millecloud

>> Mnon connesso Ver. 4.0

[V sincronizzazione pazienti

IAI termine di RRS vl

’> timeout disconnessione

|

LB |
Annulla

e Fare click sul pulsante “Connetti”

Stabilita la connessione, verra avviato in automatico il Client RRS
(vedi immagine seguente). Da questo momento la postazione é
pronta per linvio dei dati dal proprio archivio locale al server

RRS.Net.



Millennium - Client RRS = L
» » Chent pet m\?-.li{o'-o Mie
Versons 111339 Lug
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Servm FLUSSI Serve Conc Sarvet RRSHET | || Seeomt RASPS

Arvoriczato

Server
Looperaina
Codce sittema  AFABLTR

Uread

Abilitare I'opzione “Visualizzo finestra di log del server”
Fare clic sul pulsante “Primo Invio vs server RRS.NET” comparira
la videata di seguito:

-

Conneszione @

Indirizza Server BRS:  waw v ||

Protocollo: | TCPAP |
Porta: pLateee

Mome Utente Name_cognonme Verifica

COnNEEEIONE
Pazsword: I LI

oglio cambiare pazsword
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Inserire i parametri per la connessione al server che ha ricevuto
dall’ufficio commerciale.

ATTENZIONE!

Si ricorda che il primo invio dati verso il server RRS.Net potrebbe
durare alcune ore, verificare di avere il tempo necessario prima di
andare avanti con la procedura.

e Fare clic sul pulsante “OK” per iniziare I'invio dei propri dati al
server RRS.Net.

Le informazioni relative al server appena inserite, ad eccezione
della password, nel rispetto della normativa sulla privacy,
saranno registrate e rese disponibili per gli invii successivi al
primo.

e All'inizio del primo invio dati comparira una videata analoga alla
seguente, nella quale viene indicato che "E stata seleziona la
modalita di prima emissione verso un server RRSNET”

101140150 ==

Slalo dells sncriaatione Panerk riish a Panerh ncend 0 g

Il programma provvede a trasmettere al server RRS.net, tabella per
tabella, tutti i dati dei pazienti in carico al medico titolare che ha
avviato la procedura e che ha richiesto I'attivazione del servizio.
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Nel caso in cui il servizio RRS.net debba essere attivato per piu medici
titolari che lavorano in medicina di gruppo, la procedura di “Primo
Invio Vs Server RRSNET” dovra essere eseguita per ciascun medico
titolare.

NOTA BENE

Nel caso in cui non siano state seguite le istruzioni contenute nel
capitolo “Procedura di preparazione archivi per invio RRS.net”

comparira il seguente messaggio:

= Attenzione

Q Effettusre I3 preparazione archivi prima di procedens con 13 prima emksions verso |l server RRSNET

e Al termine dell’invio dati, il programma di sincronizzazione verra
chiuso dopo circa 10 secondi di inattivita. E’ possibile prendere
visione del log di sincronizzazione aprendo il file di log presente
nella directory di installazione di Millewin
(C:\Programmi\Millewin\xxx.xxx.xxx.xxx) — dove  XXX.XXX.XXX.XXX
corrisponde all’'indirizzo del Server RRS.net: aprire il file client.log
e scorrerlo fino alla fine, se I'invio e stato completato, le ultime
righe del file dovranno corrispondere alle seguenti:

xxx) 2014-01-09 12:42:35> Inizio emissione verso il server dei gettoni 'RRSN' dei pazienti

xxx) 2014-01-09 12:42:36> Fine emissione gettoni pazienti.

xxx) 2014-01-09 12:42:36> Inizio emissione verso il server dei gettoni 'RRSN' del medico titolare
xxx) 2014-01-09 12:42:36> Fine emissione gettoni del medico titolare.

xxx) 2014-01-09 12:42:36> Sono stati inviati un totale di: nnnn pazienti

xxx) 2014-01-09 12:42:36> tempo impiegato per la sincronizzazione archivi: 00:00:10.515

xxx) 2014-01-09 12:42:36> fine sincronizzazione
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Nel caso in cui nel client.log venga riportato un errore, avviare
nuovamente il “Primo Invio vs server RRS.NET” ed eventualmente
contattare |'assistenza tecnica Millennium.

Invio dati al server RRS.Net successivi al primo

e Fare clic sul pulsante: “Sincronizzazione vs server RRS.NET”
e Inserire la propria password
e Fare clic sul pulsante “OK”".

Dopo circa 10 secondi dal termine dell’invio dati si attiva la chiusura
del Client RRS e la disconnessione automatica dalla rete. In presenza
di errori al termine dell’ invio dati, I'utente ha circa 1 minuto di
tempo per riavviarla o per verificare la tipologia dell’errore; in
assenza di una di queste operazioni manuali, si attivera la chiusura
del Client RRS e la disconnessione automatica dalla rete.

Se dovesse nascere I'esigenza di interrompere il collegamento con il
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Data Center fare clic sul pulsante “RRS.net per Mlllewin” presente
sulla barra delle applicazioni di Windows, in seguito fare clic su
“Disconnetti” per chiudere la connessione alla rete.
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