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PROPRIETA’ DELLE INFORMAZIONI

Il presente manuale d’uso e un documento emesso da Millennium.
Costituisce parte integrante del Software Millewin, pertanto deve essere
conservato con la massima cura durante la vita operativa del software, in
un luogo facilmente accessibile e noto a tutti gli utilizzatori, al riparo da
liquidi e quant’altro ne possa compromettere lo stato di leggibilita. Gli
operatori ed i manutentori devono poterlo reperire e consultare
rapidamente in qualsiasi situazione.

Eventuali copie del documento dovranno essere regolarizzate inoltrando
richiesta a Millennium.

Nell’ipotesi che Millennium apporti modifiche/migliorie al software
Millewin, il presente manuale verra aggiornato e le aggiunte costituiranno
parte integrante del software. E fatto esplicito divieto apportare qualsiasi
modifica al presente manuale. La non ottemperanza a questa norma rende
libera Millennium da ogni responsabilita e resa di garanzia.
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MARCATURA CE

Il dispositivo medico Millewin e realizzato in Conformita con le direttive UE pertinenti.

Millennium S.r.l. - Via di Collodi 6/C
d 50141 Firenze -ltaly
Tel. +39055455441
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Conformita al Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione dei dati personali del prodotto software MILLEWIN
e delle relative attivita di manutenzione ed assistenza

Con la pubblicazione in Gazzetta Ufficiale del 4 Maggio 2016 si & concluso il lungo iter del Regolamento UE 2016/679
(noto anche come GDPR — General Data Protection Regulation) sulla protezione dei dati personali, iniziato oltre
quattro anni fa.

Con il Regolamento, applicabile dal 25 maggio 2018, divengono fondamentali i concetti di:
e privacy by design e by default,
e privacy impact assessment,
e data breach,
e accountability,
e data protection officer
e formazione delle risorse,

che imporranno alle imprese una rapida evoluzione in termini di processi, investimenti ed organizzazione anche a
fronte del rinnovato quadro sanzionatorio: fino a 20 milioni di euro e fino al 4% del fatturato globale mondiale annuo
in caso di imprese.

Al centro dell’attenzione di Millennium c’e il Cliente e la sicurezza dei suoi dati. L’evoluzione dei sistemi di gestione e
I"'aggiornamento delle risorse ha permesso a Millennium di rispondere in modo rapido, efficace e coerente ai nuovi
standard di tutela indicati dal GDPR, cosi da raggiungere la compliance normativa entro il 25 Maggio 2018.

Millennium crede che la condivisione dei principi e la trasparenza dell’operato siano la chiave per costruire una filiera
di valore ed una solida reputazione aziendale, ed ha pertanto moltiplicato le iniziative e gli interventi finalizzati
all’ottimizzazione dei suoi prodotti, con particolare riguardo ai nuovi aspetti della sicurezza dei dati e alle prescrizioni
normative. Presupposti, questi, fondamentali per un’attivita di prevenzione dei rischi che sia al contempo concreta e
all’avanguardia.

Millennium, con il supporto di una Azienda di consulenza specializzata, ha eseguito I'assessment del prodotto Millewin
per verificarne la conformita rispetto a quanto richiesto dal Regolamento (UE) 2016/679.

Sono gia stati realizzati sul software Millewin (e sugli add-on di integrazione con i Progetti Nazionali / Regionali /
Aziendali) gli interventi necessari per questo adempimento: con la presente Millennium dichiara che a partire dalla
versione MW _17.144.13.7 il software assicura il rispetto della normativa europea, in termini di settabilita e gestione
del trattamento dei dati personali.
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PREREQUISITI PER L'INSTALLAZIONE E L’UTILIZZO

ral

Sistemi operativi supportati

Si consiglia di verificare sul sito www.millewin.it sezione:

e Prodotti = Cartella Clinica = Caratteristiche tecniche

i prerequisiti minimi necessari alla installazione di Millewin poiché variabili in base al numero di utenti,

medici e segretarie, che lavorano contemporaneamente.

Informazioni sulla conversione dati

Millennium dispone del pacchetto di conversione dei software piu diffusi a livello nazionale e di molti altri

diffusi solo localmente.

Si consiglia di verificare sul sito www.millewin.it sezione:

e Prodotti = Cartella Clinica = Come ordinare
la lista dei software i cui dati possono essere convertiti.

Autoconvertitore

Per alcuni software & stato realizzato il setup di autoconversione dei dati che puo essere eseguito

direttamente sulla postazione di lavoro del MMG.

Per ulteriori informazioni fare clic sul seguente link:

https://www.millewin.it/index.php/prodotti/millewin/evasione-ordini/autoconvertitore/
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NUOVA INSTALLAZIONE

Millewin Installazione Postazione Singola

e Scaricare il setup di installazione dal sito Millewin al seguente link:
https://www.millewin.it/index.php/prodotti/millewin/evasione-ordini/

e Eseguire il setup scaricato e seguire le istruzioni

e Scegliere la regione di interesse: si raccomanda di prestare particolare attenzione alla scelta della
regione poiché le regole prescrittive, le note applicate sui farmaci, le voci di catalogo per le
prestazioni specialistiche, ecc. sono riferite alla regione di competenza selezionata in fase di
installazione

e Scegliere: Posto di Lavoro Singolo

e Seguire le istruzioni a video

IMPORTANTE

Al termine dell'installazione verificare la disponibilita di un nuovo aggiornamento sul sito
www.millewin.it sezione Aggiornamenti = Millewin = Aggiornamento Millewin ADD-ON di Progetto.
Per accedere all’area riservata sono indispensabili le Credenziali di Accesso comunicate dall’ufficio
commerciale (il primo carattere della password € uno zero).
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Millewin Installazione Postazione in rete locale

e Scaricare il setup di installazione dal sito millewin al seguente link:
https://www.millewin.it/index.php/prodotti/millewin/evasione-ordini/

e Eseguire il setup scaricato e seguire le istruzioni

e Scegliere la regione di interesse: si raccomanda di prestare particolare attenzione alla scelta della
regione poiché le regole prescrittive, le note applicate sui farmaci, le voci di catalogo per le
prestazioni specialistiche, ecc. sono riferite alla regione di competenza selezionata in fase di
installazione

e Indicare Posto di Lavoro in rete

e Indicare Installazione del posto di Lavoro Principale (Server) se si installa sulla postazione Server
della rete locale

e Indicare Installazione del posto di Lavoro aggiuntivo (Client) se si installa su una postazione client
della rete locale. Indicare in questo caso, quando richiesto, I'indirizzo IP del server della rete locale

e Seguire le istruzioni a video

IMPORTANTE

Al termine della installazione verificare la disponibilita di un nuovo aggiornamento sul sito
www.millewin.it sezione: Aggiornamenti = Millewin = Aggiornamento Millewin ADD-ON di Progetto.
Per accedere all’area riservata sono indispensabili le Credenziali di Accesso comunicate dall’ufficio
commerciale (il primo carattere della password € uno zero).
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Inserimento nuovo utente: Titolare, Collaboratore, Sostituto

e Avviare Mille Utilita

e Fareclicsu Lista e selezionare 'utente:
SISTEMA AMMINISTRATORE (AMMINISTRATORE)

e Digitare la password di amministratore.
Si ricorda che la password & una password provvisoria e deve pertanto essere modificata al primo
accesso

e Dal menu Amministratore fare clic su:
Gestione utenti -> Nuovo utente

e Scegliere il tipo di utente che si desidera inserire (titolare, sostituto o collaboratore)

a. Medici Titolari: solo i Medici che hanno in carico pazienti.
Dati obbligatori: Nome, Cognome, Codice Fiscale, codice regionale, ASL, Nome Utente e
CODICE DI ATTIVAZIONE (quest’ultimo fornito con il programma)

b. Utente collaboratore: comprende la segretaria e tutto il personale di studio non medico.
Dati obbligatori: Nome, Cognome, Codice Fiscale, Nome Utente e ASL

c. Utente sostituto: identifica il personale medico convenzionati e non convenzionati
Dati obbligatori: Nome, Cognome, Codice Fiscale, Nome Utente e ASL

e Compilare la schermata con i dati anagrafici richiesti e in caso di medico titolare inserire il Codice di
licenza Millewin

Il codice di attivazione & formato da 7 gruppi: ciascun gruppo & composto da 8 caratteri fatta
eccezione per I'ultimo gruppo composto da 4 caratteri

e Una volta inserito il codice di attivazione, fare clic su OK ed inserire una password di accesso di
almeno 8 caratteri

Ricordiamo che la password inserita dall’amministratore é provvisoria. L’utente dovra rinnovare la
password personale al primo accesso in Millewin o in Mille Utilita.

e Da Mille Utilita, entrando con |'utente Amministratore, inserire il codice Medicina di Gruppo da:
Amministratore = Inserimento codici medicina di gruppo

Come nominare gli associati

Ogni Medico titolare, avviando Mille Utilita con il proprio nome utente e la propria password, dal menu
Accessi = Associati = Aggiungi pud nominare come associati gli altri utenti del gruppo. Solo in questo
modo 'utente associato potra avere diritto a prescrivere ai pazienti del medico che lo ha associato.

Affinché I'utente collaboratore abbia libero accesso all’intera cartella clinica del paziente & necessario che
I'utente titolare attivi I'opzione Diritti non limitati da Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni =
Segretaria. In caso contrario sara in grado di accedere solo alle funzioni di accesso veloce da Ricerca
paziente di Millewin.
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AGGIORNAMENTO CARTELLA CLINICA

Aggiornamento prontuario farmaceutico e regole prescrittive

Gli aggiornamenti del prontuario farmaceutico e delle regole prescrittive vengono installati
automaticamente dal componente Mille Live Update, come indicato nel paragrafo MILLE LIVE UPDATE.

Catalogo Regionale

I componente Mille live Update notifichera I'eventuale presenza di un catalogo delle prestazioni
ambulatoriali per la regione di appartenenza. Per procedere con l'installazione fare clic sul pulsante Applica
aggiornamento selezionato.

@ Mille Live Update - - X

|Agg\ornament\ Licenze Addon Progetti Messaggi  Opzioni & Cronologia Info
AGGIORNAMENTI DISPONIBILI

Catalogo prescrittivo

‘ a Verifica aggiornamenti software ‘

‘ n Verifica aggiornamento prontuario
|ﬁ Verifica aggiornamento catalago
|

‘ ’iﬂ Verifica aggiornamento tabelle ‘

‘ Awvia sessione di assistenza remota

Dettagli:

Aggiormamento catalego prestazioni specialistiche regionale disponibile, versione
(TOSCANA-2.10)

= Applica aggiornamento
& Applicaagai

A selezionato

Il setup di installazione del catalogo prescrittivo & presente anche sul sito www.millewin.it sezione:
Aggiornamenti = Millewin = Aggiornamento Millewin ADD-ON di Progetto nell’area della propria
regione.
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http://www.millewin.it/

GDPR - General Data Protection Regulation
(Guida sull’ladeguamento di Millennium al nuovo Regolamento)
Controllo Revocati

E stata introdotta una procedura che consente di verificare periodicamente i pazienti revocati e deceduti
per effettuarne la cancellazione o I'anonimizzazione.

e E possibile accedere alla consolle del controllo revocati da: Mille Utilita = Statistiche = Controllo
revocati

All'interno della maschera e possibile impostare la cadenza temporale con la quale il programma invita il
medico ad effettuare il controllo dei revocati:

Controllo pazienti da anonimizzare o cancellare =
Mumero pazienti da esaminare — —
Anonimiza i pagienti selezionati | Richiedi questo contrallo ogni 0 |5 annie 1 5] mesi Chiudi
1 Mostra | selezionati Cancela | parienti selerionati

Ultimo controllo effettuato ieri I Righe N. 1
Nascondi i pazienti anonimizzati

Seleziona — ] Massandi deceduti
Tuti Nessuno  Cessatidaanni 10 5 ] Nascondi revacati

Cognore HNome Sesso Data Nascita Data Scelta  Decesso  Revoca Motivo Cessato da anni

e Trascorso il tempo impostato il medico verra avvisato nella schermata principale del Millewin con il
seguente avviso:

.. Etempo di procedere al CONTROLLO PAZIENTI
REVOCATI delf Untimin

012017, circa 13 mesi fa

Mentre in Mille Utilita, comparira il seguente messaggio:

Anenzions |

I" E tempo di proceders al
CONTROLLO PAZIENTI REWOCATI
dell"archivio,
Ultirne cantralle sffertuato il 01012017, circa 13 mesifa

Cancellazione pazienti

Dalla lista generata con il controllo dei revocati & possibile selezionare i pazienti i cui dati, compresi gli
allegati, dovranno essere cancellati.

e Selezionare i pazienti interessati e cliccare sul link Cancella i pazienti selezionati

[ Cantrollo pazienti da anonimizzare o cancellare =
Numero pazienti da esaminare e e
Anonimiza [pazent selezional  Richiedi questo controllo ogni 0 =] annie 1 5 mesi
1 Mostra i selezionati Cangellaipazient selezionat
Ultimo controllo effettuato ieri I Righe N. 1
Nascondi i pazienti anonimizzati
Seleziona 7] Nascondi decedut

Tui Nessuno  Cessaiidaanni 10 5

[7 Nascondi revocati

Cessato da anni

Sesso_Data Nascita Data Scelta D
F 0 Pl

e Per ogni paziente verra richiesta conferma della cancellazione tramite I'inserimento della password

SEDLEX
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Millewin =

4% Hairichiesto di:
k. *

**Elirninare i dati di BARNABET BARBARAM

Sitratta di una operazione importante,
Per rnaggiore sicurerza ti verrd chiesta una password di conferrma,

Latua passwaord & SEDLEX

Proceda?

Anonimizzazione pazienti

L'anonimizzazione dei pazienti permette di conservare i dati dei pazienti per fini statistici rendendo i dati

anagrafici anonimi ed eliminando le informazioni che possono far risalire all’identita del paziente.

e Selezionare i pazienti interessati e cliccare sul link Anonimizza i pazienti selezionati

Ef Contrallo pazienti da snonimizzare o cancellare ==
Numero pazienti da - -
] Rchindiwussto contloogri 9 =) amvie 1 (2] mesi oo

1 Mostra i selezionati ‘Cancella | pazient selezional

Ultimo controllo effettuato ieri Righe N, 1
Mascondi i pazienti anonimizzati

SEzons < 7] Mascondi deceduti
Tutti hessuno Cessatigaanni 10 =
[] Nascondi revocati

Cessato da anni

Cognome
H  BARNABEI AR A F 1 1] 2

Sesso Data Nascita Data Scelta Decesso  Rewvoca Maotivo

e Per ogni paziente verra richiesta conferma dell’anonimizzazione tramite I'inserimento della password

SEDLEX
Millewin |22

@o% Hai richiesto di:
L * J

** Anonimizzare i dati di BARNABEI BARBARA

Sitratta di una operazione importante,
Per maggiore sicurezza tiverrd chiesta una password di conferma,

Latua password & SEDLEX

Pracedo?

s JL m |

Con questa procedura vengono applicate le seguenti modifiche:

Il nome viene sostituito da Ignoto oppure Ignota (in base al sesso)
Cancellato il codice fiscale

Cancellati recapiti telefonici ed e-mail

Cancellazione indirizzo

Cancellazione dei genitori presenti in anagrafica

Cancellazione persone di riferimento presenti in anagrafica
Cancellazione dei familiari

Cancellazione dei certificati archiviati

CONFIDENTIAL
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Protezione Backup Schedulati con password

E possibile proteggere i propri backup schedulati con password. Consultare il paragrafo Protezione dei

backup con password .

Utente Amministratore: consolle sicurezza

In Mille Utilita = Amministratore = Sicurezza & stata aggiunta una nuova consolle per l'utente
Amministratore dove e possibile gestire le nuove funzionalita:

Registrazione indirizzo e-mail di riferimento dell’'utente Amministratore

Invio e-mail di avviso al medico in caso di falliti tentativi di accesso al programma con la sua utenza, la
mail verra inviata all’indirizzo inserito nei dati anagrafici del medico

Invio e-mail di avviso all’Amministratore in caso di falliti tentativi di accesso al programma
Disabilitazione automatica utenti a causa di inserimento di password errata, il numero di tentativi
consentiti prima di disabilitare I'utente € opzionale

Modifica dei giorni di validita della password del Millewin, la password scade di default ogni 90 giorni
Abilitazione e disabilitazione utenti

Procedura Sblocco utenti su un singolo utente, attualmente & possibile fare lo sblocco solo su tutti gli

utenti dal menu Amministratore = Gestione utenti = Sblocco utenti

Come attivare la funzione Disabilita utenti

accesso falliti maggiori di... ed impostare il numero di tentativi desiderati

Wi Configurazione sicurezza

Mail per eventi di Amministratore
‘amministratore@amm.il |

Invia una Mail all'utente per ogni accesso con password errata

[] Invia una Mail ini per ogni p errata

|uisabili‘taI'lnentedopolemal.ividiacoessolalli‘l.imaqgioridi ik |

Default giorni di validita delle password (0 illimitate) I:l

Annulla

ALFA (utente_demo) Sblocca |

i PROVA DEMAT (prova_demat) Shlocca |

RRSPROVA PIETRO (rrsprova) Shlocca |

SEGRETARIA MARIA (segretaria) Shlocca

X

accessi successivi comparira il seguente messaggio

Attenzione b

Utente disabilitato!
Riabilitare da Mille utilitd-- Amministrazione-= Sicurezza,
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L'utente puo essere sbloccato dall’'utente Amministratore accedendo nella maschera di Configurazione
Sicurezza, facendo clic sul pulsante Abilita

m Configurazione sicurezza

Mail per eventi di

Annulla

|amministratore@amm.it

Invia una Mail all'utente per ogni accesso con password errata

disabilita I'utente dopo tentativi di accesso falliti maggiori di 3

Default giorni di validita delle password (0 illimitate) l:l

Invia una Mail all'amministratore per ogni accesso con password errata

ALFA (utente_demo) Disabilita Sblocca
'Y pROVA DEMAT (prova_demat) I Abilita Sblocca
RRSPROVA PIETRO (rrsprova) Disabilita Sblocca |

SEGRETARIA MARIA (segretaria)

Disabilita Sblocca

*

Utente Amministratore - Modifica password di default

Si consiglia di modificare la password di default dell’'utente Amministratore seguendo questi semplici

passaggi:

e Aprire Millewin o Mille Utilita, nella schermata di Connessione alla base dati cliccare su Cambia

password

e Inserire la password admin e cliccare su OK

AMMINISTRATORE

Password attuale |

e Introdurre la password desiderata, ripeterla e cliccare su OK

m Carnhbia password

nuova Passward

ripeti per sicurezza
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Allegati

L’assessment eseguito su Millewin per la valutazione di conformita al nuovo Regolamento (UE) 2016/679 in
materia di protezione dei dati personali (nel seguito citato come “GDPR”), ha fatto emergere anche
I’esigenza di un intervento manutentivo per eliminare |'accessibilita in chiaro agli allegati che il MMG
acquisisce in Millewin tramite scanner o da file.

L’obiettivo finale & che tutti gli allegati accessibili da Millewin siano cifrati e non piu visibili quando vi si
accede da Esplora risorse.
Saranno rilasciate le seguenti nuove funzionalita:

e Cifratura, su richiesta del MMG, di tutto lo storico degli allegati gia gestiti da Millewin
e Ogni acquisizione di un nuovo allegato subira una immediata cifratura all’atto dell’acquisizione in
Millewin

In questo modo sara completa la conformita al GDPR per la gestione degli allegati visibili solo da Millewin.
Non verra invece cifrato nessun altro file presente sulla postazione del Medico, che non sia accessibile da
Millewin.

RRS.Local
Suggeriamo ai Medici che utilizzano RRS.local di dotarsi per la memorizzazione di dispositivi mobili quali:

v" Penne USB con codice, che salvaguardano l'accesso ai dati presenti da persone non autorizzate
NON in possesso del codice di accesso

v" Penne USB con fingerprint, che salvaguarda |'accesso ai dati presenti da persone non autorizzate, a
meno del proprietario della stessa per trasportare in assoluta sicurezza e proteggere qualsiasi dato
personale trattato dal Medico
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Servizi per la medicina generale
SALVATAGGIO DATI

Il salvataggio dei dati & una procedura estremamente importante che I'attuale normativa sulla privacy
prevede come obbligatoria.

Nell’lambito della Medicina di Gruppo la responsabilita dei salvataggi ¢ delegata all’lamministratore del
sistema che deve definire una corretta politica di salvataggio dei dati (backup) ed il dimensionamento
dell’hardware necessario. Nell’'ambito di Millewin sono state previste alcune utilita, demandate
tipicamente al sistema operativo o a software specializzati, che non hanno assolutamente la pretesa di
esaurire la vasta tematica della sicurezza dei dati.

IMPORTANTE!

Si consiglia I'utilizzo di un Gruppo di Continuita e si ricorda che, come misura minima di precauzione, il
salvataggio dei dati e a parte quello delle immagini (allegati) vanno effettuati o trasferiti su unita di
memorizzazione esterne come DVD, Hard Disk o altro.

In Centrale di controllo, nella sezione Gestione Archivi sono disponibili due tipi di salvataggio:

- Backup Postgresq|
- Backup Millewin

E";- Centrale di Controllo

Gestione Archivi

Configurazione ~ Manutenzione
Backup Postgresql 4
Backup Millewin 4
Postgresql Registry Key

Backup del database Postgres

ATTENZIONE!

La procedura Backup Postgresql non comprende gli allegati. Occorre pertanto proteggere le immagini da
rischi di danneggiamento con strumenti idonei che prevedano la copia delle stesse su un supporto
esterno all’hard disk su cui sono attualmente memorizzate.

e Fare clic sulla voce Backup

e Quando richiesto inserire il percorso del file di destinazione

e Dopo aver fatto clic su OK si awvia il processo di backup

e Attendere il termine della procedura (viene restituito il messaggio: “Backup terminato con successo”)
File di log

Nello stesso percorso del file di backup viene creato un file di log con lo stesso nome del file di backup ed
estensione .txt. Il backup e terminato con successo se nelle ultime righe del file € presente la seguente
stringa: “Process exit code: 0"
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Restore del database Postgres

Il ripristino del backup Postgres deve essere effettuato solo in casi di estrema emergenza e comunque
NON deve MAI essere effettuato sulla macchina dove il programma Millewin sta funzionando
regolarmente.

ATTENZIONE!

La procedura di restore impiega molto piu tempo (circa il triplo) rispetto alla procedura di backup.
L'interruzione del restore pud comportare il danneggiamento del database Postgres sul quale si sta
ripristinando i dati, pertanto non deve essere MAl interrotta.

MPORTANTE!

La procedura di restore del database Postgres non esegue il restore degli allegati. Occorre pertanto
recuperare le immagini dal supporto esterno su cui erano state salvate o, in caso di sostituzione del PC,
dal percorso in cui erano memorizzate sul precedente PC.

e Per awviare il restore procedere da Centrale di Controllo = Gestione Archivi = Backup Postgresql
= Restore
All’avvio della procedura compare il seguente messaggio

Ripristine della base dati di Millewin.

Il ripristino potrebbe durare diversi minuti,
E' necessario che Millewin sia chiuso prima di proceders,
Sei sicuro di voler procedere?

| 5i | | Mo |

e Rispondendo Si al messaggio verra proposta la finestra di dialogo nella quale indicare il file di
backup che si desidera ripristinare

e Unavolta indicato il file e fatto clic sul pulsante Apri, si avviera il processo di restore del backup

e Al termine del restore comparira il messaggio che informa sull’esito della procedura:

v' se la procedura termina con successo, compare il messaggio: “Restore terminato con successo”

v nel caso in cui il programma Millewin, o qualche suo componente sia rimasto aperto durante la
procedura di ripristino, compare il seguente messaggio e dovra essere ripetuta la procedura
dopo aver riavviato il PC

Restore *

Errore nell'accesso al database.
Probabilmente Millewin & in esecuzione,
Chiuderlo e riprovare

v se la procedura termina con errore, compare il messaggio: “Errore in Restore”. In questo caso
occorre contattare I'Assistenza Tecnica Millennium per le opportune verifiche.

File di log

| file di log, nel quale sono riportate le operazioni effettuate durante il restore del database, viene salvato

con estensione txt nella directory dove si trova il file selezionato per il ripristino.
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Backup del database Millewin
(backup effettuato in formato SQLite)

IMPORTANTE!

La procedura occupera gran parte delle risorse di sistema, pertanto consigliamo di non aprire altre
applicazioni fino a quando non sara terminata e di non avviarla quando Millewin & in uso.

Salvataggio completo senza allegati
backup completo di tutti i dati all'interno del database di Millewin, in formato SQLite (& prevista una
checkbox per fare anche il backup degli allegati)

Salvataggio completo con allegati

backup completo di tutti i dati all'interno del database di Millewin in formato SQLite e compressione di tutti
gli allegati in un file ZIP (questa funzione & essenzialmente uguale a quella precedente, la checkbox per il
backup degli allegati e selezionata per default)

Salvataggio dei testi
Backup dei soli testi di stampa ed estrazioni sgl personali in formato SQLite

Salvataggio pazienti di un utente
Backup dei dati dei pazienti di un certo utente (verranno salvati i dati dei pazienti dell'utente che verra
indicato nei campi di identificazione)

Ciascuna tipologia di salvataggio SQLite richiede lidentificazione di un utente del database Millewin ed il
percorso di destinazione nel quale salvare il file di backup.

Backup completa (backup_completo.db3)
r ifi ione
Nome utente: Iutenteidemn Lista utenti
Password di Millewin: Ikﬁm
- Datab di destinazi
Percorso del IC:“B'“F Stoglia...
¥ Salva anche allegati
La procedura occupera’ gran parte delle risorse del sistema, pertanto
di non aprire altre applicazioni fino a quando non sara’
ok | tonuita |

Viene mostrato di default 'ultimo utente che ha fatto accesso a Millewin, ma e possibile scegliere un altro
nominativo presente nel database facendo clic su Lista utenti.

La password da inserire € quella utilizzata per accedere al programma Millewin.

Dopo aver dato I'OK si avvia il processo di backup e viene mostrato lo stato di avanzamento della procedura

Trasferimento dei dati

Elaborate 8 di 82 tabelle

Trasferimento della tabella cart_accert (0%)

Al termine, se il salvataggio si conclude senza errori, comparira il messaggio: “Backup creato correttamente

”

n...
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File di log

Al termine della procedura di salvataggio viene creato un file di log chiamato utilmgr.log nel percorso di
installazione di Millewin (solitamente C:\Programmi\Millewin). 1l salvataggio & terminato con successo se
nell’ultima riga del file & presente la seguente stringa: “Backup creato correttamente in ...”

Ripristino dei backup in formato sqlite
Le procedure di ripristino consentono il recupero di tutti i Backup Millewin (sqlite).

Per il ripristino dei soli allegati utilizzare la voce di menu Ripristino con allegati, indicando il file allegati.zip.
La cartella Immagini gia esistente sulla postazione in cui si sta effettuando il ripristino viene rinominata in
“Immagini_AAAA_MM_GG__hh_mm_ss” (giorno, data e ora del ripristino).

ATTENZIONE!

Le utilita di ripristino vanno utilizzate soltanto in caso di effettiva necessita e con molta cautela, in
guanto vanno a cancellare e sovrascrivere tutti i dati esistenti.

Fa eccezione il ripristino di Salvataggio pazienti di un utente, che cancella tutti i dati del solo utente di
cui viene fatto il restore ed aggiunge al database esistente i dati presenti nel file di salvataggio.
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Come schedulare un backup automatico

Backup Scheduler

In Centrale di Controllo nella sezione Backup Postgresql

Con Postgres abbiamo la possibilita di eseguire un backup del database anche mentre i medici stanno
lavorando col programma Millewin, senza dover interrompere |'attivita di ambulatorio.

ATTENZIONE!

La procedura Backup Scheduler non comprende gli allegati acquisiti con scanner. Occorre pertanto
proteggere le immagini da rischi di danneggiamento con strumenti idonei che prevedano la copia delle
stesse su un supporto esterno all’hard disk su cui sono attualmente memorizzate.

IMPORTANTE!

Questa procedura va eseguita solo sulla postazione Server ed & necessario assicurarsi che nell’ora e nel
giorno in cui e previsto I'avvio del backup il PC Server sia acceso!

Fare clic sul link Backup Scheduler

Fare clic sul pulsante Nuovo per aggiungere una nuova attivita di backup

Inserire il nome dell'attivita

Selezionare il percorso nel quale si desidera eseguire il backup

Se si vuole che il backup, una volta effettuato, venga spostato in un altro percorso, inserire il segno
di spunta in Sposta il backup in: ed indicare il percorso nel quale si vuole che venga spostato il file di
backup. Consigliamo di spostare sempre il backup in un’unita di archiviazione esterna

Impostare I'ora di avvio del backup

Selezionare uno o piu giorni della settimana in cui si vuole eseguire il backup

Impostazioni Backup E
backupGiomalieroDei DatiMillewin
Eseqgui
Chiudi
MNome  backup |GiomalieroDeiDatiMiIIewin
Esegue il backup in  |C:\Users‘wutente DocumentsMillewin\BackupMilewin
Sposta il backup  |H:\ | |
Proteqqi backup con password
password | | 4 LY 4
ripeti password |||||uuuuuu| |
Giomi della settimana
Lunedi Mercoledi Venerdi [] Domenica Ora di avvio
Martedi Giovedi [] Sabato 10:00 |
Attiva servizio invio mail per segnalazioni emori durante il Backup {valido per tutti i job schedulati)
Mail ||.rtente_demo@|.rtentederno.i‘t| | | Invia Mail di Test |
[ Utiizzo di un Proxy per la connessione ad intemet
Server
Usemame Password

Fare clic su Salva
A questo punto viene pianificato I’avvio del backup nei giorni e nell'ora indicati
Per verificare che I'attivita sia stata impostata correttamente fare clic sul pulsante Esegui (verra
avviato immediatamente il backup)

e Seil medico volesse effettuare backup in orari diversi (ad esempio lun-merc-ven ore 23.00 e mart-
giov. ore 09.00 occorre creare due attivita di backup specificando per ciascuna i giorni e gli orari)
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Protezione dei backup con password

Nel rispetto del nuovo Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali (GDPR - General

Data Protection Regulation), all’'utente e data la facolta di proteggere i propri backup schedulati con una
password.

Abilitare I'opzione Proteggi backup con password
inserire una password dove indicato e ripeterla nel campo sottostante
Confermare la protezione con password facendo clic sul pulsante con la spunta verde

La password viene cosi memorizzata ed utilizzata per proteggere i successivi set di backup (i backup
verranno compressi e protetti con la password scelta)

ATTENZIONE!

In caso di smarrimento della password non sara possibile effettuare il ripristino del backup né
recuperare i dati in esso contenuti.

Si raccomanda di conservare la password in luogo sicuro. Millennium non puo recuperarla!

e E’ possibile modificare la password impostata facendo clic sul pulsante Modifica password

Proteqqi backup con password
password |~
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Schedulazione di Default - Backup giornaliero

E’ prevista una schedulazione di default che imposta un backup giornaliero del database di Millewin con le
seguenti caratteristiche:

e nome: backupGiornalieroDeiDatiMillewin

e eseguita in: ..\raccolte\Documenti dell'utente collegato, all'interno della sottocartella
Millewin\BackupMillewin
giorni: tutti i giorni della settimana (eccetto domenica)
orario: alle ore 10:00

Modifica di un’attivita di backup

Nel caso in cui si voglia modificare un’attivita di backup precedentemente schedulata, occorre selezionarne
il nome dalla lista, apportare le modifiche ed infine premere il tasto Salva sulla destra.

Cancellazione di un’attivita di backup

Nel caso in cui si voglia cancellare un’attivita di backup precedentemente schedulata, occorre selezionarne
il nome dalla lista e premere il tasto Cancella sulla destra. Una volta cancellata, I'attivita non verra piu
eseguita, pertanto suggeriamo di assicurarsi di averne almeno una impostata correttamente.

Servizio invio email in caso di errore nel backup

Per essere avvisati in caso di fallimento della procedura di backup, occorre attivare la funzione di invio
email:

e Inserire il proprio indirizzo email nell’apposito spazio (vedere immagine seguente)

e Nel caso la postazione di lavoro utilizzi un server Proxy per la connessione ad Internet,
abilitare I'apposita opzione e compilare i campi Server, Username e Password
e Fare clic sul pulsante Invia Mail di test

Impostazioni Backup E
backupGiomaliero Dei DatiMillewin Nuova
Cancella
Salva
Esegui
Chiudi
Nome |backup |GiomalieroDeiDatiMilIewin
Esegue il backup in |C:\Users'wtente\Documents\Millewin*Backup Milewin
Sposta il backup H:
Proteqgi backup con password
password | v e
ripeti password |
Giomi della settimana
Lunedi Mercoledi Venerdi [ Domenica Ora di avvio
Martedi Giovedi [] Sabato 10:00 |
Attiva servizio invio mail per segnalazioni emori durante il Backup (valido per tutti i job schedulati)
Mail ||utente_demo@utentedemo it | Invia Mail di Test
[] Utilizzo di un Proxy per la connessione ad intemet I Attiva Funzione I
Server
Usemame Password
e
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e Attendere il messaggio di conferma dell’avvenuto invio e fare clic su OK

Test servizio mail >

La mail di test & stata inviata, Verificare di averla ricevuta
carrettamente all'indirizzo indicato!

e Verificare di aver ricevuto un’email dal mittente no-reply@millewin.it contenente il seguente
testo: “Mail inviata automaticamente al server di posta per testare il funzionamento del servizio.
Prego non rispondere”

e A questo punto fare clic sul pulsante Attiva Funzione (che si trasformera in Disattiva) ed infine sul
pulsante Chiudi

Una volta attivata la funzione di invio email, questa sara da subito attiva per tutte le attivita di backup
Millewin/Postgres schedulate.

Nome del file di backup

I nome del file di backup & assegnato automaticamente dal programma in questo formato:
[nome del giorno della settimana] milleps.backup

Ad esempio, un file di backup eseguito il venerdi si chiamera Fridaymilleps.backup

E' da tenere presente che ogni settimana verra sovrascritto il backup dello stesso giorno della settimana
precedente.

File di log del backup

Nel percorso di esecuzione del backup viene generato un file di log con lo stesso nome del relativo backup
ed estensione txt.

Al suo interno possiamo vedere il log completo della procedura di backup e I'esito della procedura:

v’ codice di uscita - 0 (Process exit code: 0) significa che il backup & stato eseguito con successo
v codice di uscita diverso da 0 significa che ci sono stati problemi ed il backup non & stato eseguito

Consigliamo di controllare periodicamente i file di log per essere sicuri di avere a disposizione backup validi
e di attivare il servizio di invio email.
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CONFIGURAZIONE STAMPANTI

ATTENZIONE!

La procedura di seguito descritta per la configurazione delle stampanti deve essere effettuata da ciascun
medico dello studio.

e Selezionare Gestione studio (in basso nella barra delle applicazioni di Windows)

e Fare clic sul menu Impostazioni = Stampanti

1=, Configurazione Stampanti = X

Selezionare I'ambulatorio comente

Rt |68 Ambuiatoro ~| [ RiNomiNa | | 5 ELiA

Stampanti ~ Stampanti collaboratore  Opzioni di stampa
Ricette su modulo SSN
i Assegné Ia ;amﬁé didefaut | a @

:rkssegna la stampante da collaboratore | a | @®

Ricette su ricettario personale
i ksegné la Qanmarvfe d; default a 0
Assegna la stampante da collaboratore i&"

Promemoria dematerializzata
Assegna la stampante di default I >a @

gna la da collab @0

Salva e Chiudi

La finestra di Configurazione Stampanti & suddivisa in 3 folder: Stampanti - Stampanti collaboratore -
Opzioni di stampa.

Il folder:

v Stampanti consente al medico di configurare le proprie stampanti per le ricette su modulo SSN, su
ricettario personale e dematerializzate e quelle di un eventuale collaboratore di studio, se diverse
da quelle utilizzate dal medico

v’ Stampanti collaboratore consente al medico di configurare le stampanti nel caso in cui ci siano pil
collaboratori che lavorano su postazioni diverse

v’ Opzioni di stampa consente di impostare alcune opzioni per le ricette su modulo SSN e per le
ricette dematerializzate. Consente inoltre I'impostazione dei margini per le ricette su modulo SSN e
per le ricette su ricettario personale (Fascia C e Accertamenti fuori LEA)
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I modelli per i farmaci in fascia C e per gli accertamenti fuori LEA si scelgono da:
Millewin = Stampa = Configura nella sezione Ricette su ricettario personale.

Opzioni di stampa X

‘ Configura le stampanti per le ricette... ‘

Ricette su modulo SSN

(O Moduli configurabili ) [J Aggiungi codice Nomenclatore Tariffario
® Modulo automatico | Configura ‘ [l Stampa codice a barre
| RUR Stupefacenti |
Ricette su ricettario personale
@Aodulo specifico Terapie v
[IModulo specifico Accertamenti  |[FARMACI FASCIA C
[JModulo specifico Richieste

Certificati - Consigli

Assegna la stampante di default \ Microsoft Print to PDF

Lettera a Collega - Continuativi - Vaccinazioni

[JUsa il formato piccolo (carta A5)

Timbro Personale [ ’ Assegna testi attivi e stampanti specifiche ‘ Chiudi

Configurazione ricetta su modulo SSN per il Medico

e Fare clic su Assegna la stampante di default per scegliere tra le stampanti installate quale utilizzare

Stampanti ~ Stampanti collaboratore  Opzioni di stampa
Ricette su modulo SSN

| Assegnala stampante di default— 00
| <Nessuna Stampante>

[ Assegna la stampante da colabom{ PDFCreator
NPI40FF7A (HP Laserlet Professional P1606dn)

o personaleAr,i Microsoft XPS Document Writer
i Assegna la stampante di defaul Microsoft Print to PDF
Assegna la stampante da colabora‘l HP LaserJet p2055 I
Fax

La stampante scelta sara visibile come di seguito:

Ricette su modulo SSN
| Assegna la stampante di default I @ @ HP Laseret p2055

e Fare clic sulla rotellina

Verra mostrata la seguente videata per indicare I'orientamento, il formato ed il vassoio della
stampante precedentemente selezionata.

Ricette su modulo SSN

[ Assegna la stampante di default ] 8 _HP | aserlet 1020
Seleziona carta da vassoic  »

| Assegna la stampante da collaboratore |

Orientamento stampa »
‘ Formato >
L P G | e peppp——— )
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Come scegliere il vassoio su cui inviare la stampa

e Fare clic sulla rotellina:

o Scegliere Seleziona carta da vassoio. Comparira una videata simile a quella di seguito che consente
di scegliere il vassoio

Ricette su modulo SSN
| Assegnalastampante di default HOLooenlatnO0ER =
; - gl Seleziona carta da vassoio  » Selezione automatica
Assegna la stampante da collaboratore | |4 Orientamento stampa » Selez. auto. stampante
Formato » Alimentazione manuale
Ricette su ricettario personale Vassoio 1
Assegna la stampante di defautt | ‘g €] Vassoio 2
Assegna la stampante da collaboratore ﬁ

Come selezionare orientamento

e Fare clic sulla rotellina

e Scegliere Orientamento Stampa e selezionare il tipo di orientamento del foglio

Ricette su modulo SSN
[' Assegna la stampante di default ] S 3
o Seleziona carta da vassoio  »
|
| Assega la stampante da colaboratore | & Orientamentostampa > | Autometico
| Formato » L
. y : Orizzontale
Ricette su ricettario personale
- el Verticale
[ Assegna la stampante di default ] ﬁ\ ®
Asseana la stampante da collaboratore | 40¢

Come scegliere il formato di stampa

e Fare clic sulla rotellina

e Scegliere Formato per impostare il formato desiderato

Ricette su modulo SSN
| Assegna la stampante didefaut | [35”
L e = e Seleziona carta da vassoio »
| Assegna la stampante da collaboratore | ‘ﬁ Orientamento stampa »
| Formato » Automatico
Ricette su ricettario personale Ad
Assggqa la stampante diwdefauﬁ J @ @ A5
Assegna la stampante da collaboratore  §0¢
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Quando é necessario indicare I’orientamento del foglio

Premessa:
e || layout della ricetta rossa e del promemoria delle prescrizioni dematerializzate & di default in
orizzontale
e |l layout della ricetta su ricettario personale (fascia C, accertamenti fuori LEA) e di default in
verticale

E’ necessario indicare l'orientamento e/o il formato del foglio quando sul driver della stampante &
impostato il formato A4 - orientamento verticale.

Caso 1 - Il foglio per la stampa di Ricette Rosse (DPCM), il Promemoria e Ricettario Personale (fascia C)
sono inseriti in orizzontale

Non & necessario assegnare |'orientamento di stampa per le ricette Rosse DPCM e per i promemoria, sara

invece necessario selezionare I'orientamento verticale per la stampa su ricettario personale (farmaci di
fascia C e accertamenti fuori LEA).

Come selezionare orientamento verticale per la stampa su ricettario personale

e Dalla sezione Ricette su ricettario personale fare clic sull’icona della rotellina

e  Scegliere Verticale in Orientamento Stampa

([

h ‘ i I ] r . - Ak -
I- Ravecra - . @ Sebesiona cata davemese ¢ |
Aasegna la samparis dacoliborsios | 8] Qriertsmente stampa ’ Betomatice
Formato ®
_— Oriorisle ]
e L (R

Caso 2 - Il foglio per la stampa di Ricette Rosse (DPCM), Promemoria e Ricettario Personale (fascia C)
sono inseriti in verticale

E necessario assegnare l'orientamento di stampa orizzontale per le ricette Rosse DPCM e per i
promemoria, non sara invece necessario selezionare I'orientamento per la stampa su ricettario personale.
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Come selezionare orientamento orizzontale per la stampa su Ricette Rosse (DPCM) e promemoria

e Dalla sezione Ricette su modulo SSN e Promemoria dematerializzata fare clic sull’icona della
rotellina

e  Scegliere Orizzontale in Orientamento Stampa

IMPORTANTE!

Tutte le configurazioni vanno confermate cliccando su “Salva e chiudi”

Salva e Chiudi

senza la necessita di riavviare "applicativo.
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Come procedere alla configurazione stampanti del collaboratore di studio

Le ricette rosse DPCM stampate dalla segretaria di norma vengono stampate direttamente ed inviate nella
coda di gestione studio del medico solo per la convalida all’invio, tuttavia € possibile anche per le ricette
rosse (DPCM) fare in modo che vengano inviate al medico e mandate in stampa come per le
dematerializzate in fase di convalida all’invio.

Se si desidera procedere con questa configurazione bisogna deselezionare dal menu di Gestione studio
della postazione di segreteria I'opzione Modalita stampa diretta.

ﬁ’ Gestione studio

Impostazioni

42 Gestione sostituti

[# Stampanti
IMDdaIité stampa diretta

Caso 1 - Il personale di studio stampa sulla stampante del medico

In questo caso non € necessario configurare le stampanti del collaboratore, perché le prescrizioni verranno
stampate sulle stampanti impostate per il medico.

Caso 2 - Il personale di studio stampa una stampante diversa da quella del medico
Come scegliere la stampante a cui inviare le ricette
Se nello studio esiste un solo utente collaboratore, dal folder Stampanti = Assegna la stampante da

collaboratore, si configurano le stampanti utilizzate per la stampa su ricetta rossa SSN, ricettario personale
e dematerializzata del personale di studio o collaboratore.

= Configurazione Stampanti

Selezionare 'ambulatorio comente

E!ﬂ ﬁ|f\mbulatono ~
Stamparti collaboratore  Opszioni di stampa

Ricette su modulo SSN
Assegna la stampante di default @ Canon MG7100 series Cassetto

I Assegna la stampante da collaboratore Iﬁ (]

In presenza di piu utenti collaboratori si dovra procedere con la configurazione da folder Stampanti
collaboratore.

e Fareclicsu: “+”
e Comparira la lista degli utenti collaboratori presenti sul database Millewin

(= Configurazione Stampanti

Selezionare I'ambulatorio comente

Eiﬂ 40k | Ambulatorio ~

Stampanti Opzioni di stampa

Collaboratori 8% al | =]

[
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Stampanti| Stampanti colaboratore | Opzion & stampa |
&~ Collaboratori .r“ [ =

(- COLLABORATORE UNO
(#- COLLABORATORE DUE

e Fare clicsu:”"+” del collaboratore da configurare.
Comparira la seguente videata che consente di scegliere il formato, I'orientamento ed il vassoio per
la stampa della ricetta rossa, bianca (fascia C) e dematerializzata dell’'utente collaboratore.

| Stampanti | Stampanti collaboratore | Opzior
E
- COLLABORATORE UNO
Ricetta Rossa
Ricetta Bianca
Ricetta Demateriaiizzata
#- COLLABORATORE DUE

e Per ciascuna tipologia di ricetta sara possibile scegliere il formato di stampa, I'orientamento del
foglio, la stampante su cui inviare la stampa e I'eventuale vassoio.

Stampanti | Stampanti collaboratore | Opzioni di stampa |
=)- Collaboratori .Al | =l
& COLLABORATORE UNO
{ - Ricetta Rossa 4_Misc
- Ricetta Bianca Fomato

8 Ricetta Dematerializzata Onentamento

- COLLABORATORE DUE

Stampante
Vassoio

Premesso che:

v il layout della ricetta rossa come quello del promemoria delle prescrizioni dematerializzate
e di default in orizzontale
v il layout della ricetta personalizzata (fascia C) & in verticale

nel caso in cui il foglio per la stampa di Ricette Rosse (DPCM), il Promemoria e Ricettario Personale
(fascia C) sono inseriti in orizzontale, &€ necessario selezionare soltanto I'orientamento verticale per
la stampa su ricettario personale (farmaci di fascia C).

Nel caso in cui il foglio per la stampa di Ricette Rosse (DPCM), Promemoria e Ricettario Personale
(fascia C) sono inseriti in verticale, & necessario assegnare I'orientamento orizzontale per la stampa
delle ricette Rosse DPCM e per i promemoria.
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OPZIONI DI STAMPA

e Procedere dal menu di gestione studio Impostazioni = Stampanti
e Selezionare il folder: Opzioni di stampa per disattivare o attivare alcune opzioni globali

= Configurazione Stampanti - %
Selezionare I'ambulatorio comente:

@ || Ambulatoro ~| [ riNomiNa | [ 34 Fis
Stampanii  Stampanti collaboratare

Opioni globali
Seleziona stampante prima di stampare Non usare grassetto sumodulo SSN

[ Adatta dimensioni documento al'area di stampa [ Riduci dmensioni documerto allarea di stampa

Opzioni Stamparte *

Seleziona stampante prima di stampare

Questa opzione é attivabile sia per I'utente medico che collaboratore. L'attivazione dell’opzione consente,
solo per le prescrizioni rosse (DPCM) e su ricettario personale, di scegliere per ogni prescrizione la
stampante su cui inviare la ricetta.

ATTENZIONE!

In questo caso € una stampa diretta sulla stampante scelta e quindi non verranno lette le eventuali
configurazioni effettuate dal folder Stampanti.

Non usare grassetto su modulo SSN

Questa opzione ¢ attivabile sia per I'utente medico che collaboratore. L’attivazione dell’opzione consente di
non utilizzare il grassetto per alcuni campi della ricetta rossa.

Adatta dimensioni documento all’area di stampa e Riduci dimensioni documento all’area di stampa

Si consiglia di attivare una delle opzioni solo nel caso in cui la stampa del layout della ricetta
dematerializzata non avvenga in modo centrato e definito rispetto al foglio di stampa.

Nello specifico attivare:

v Adatta dimensioni documento all’area di Stampa qualora il layout del promemoria risulti troppo piccolo
rispetto all’area di stampa

v Riduci dimensioni documento all’area di Stampa qualora il layout risulti di dimensioni eccessive rispetto
all’area di stampa

Opzioni stampante - margine superiore e sinistro

La sezione Opzioni stampante consente di impostare i margini delle sole ricette rosse (DPCM) e delle ricette
su ricettario personale.

Opzioni Stampante *

| Canon MG7100 series v
Margine superiore cm
Margine sinistro cm

e Dal menu a tendina selezionare la stampante precedentemente impostata nel folder Stampanti per le
ricette su modulo SSN e/o per le ricette su ricettario personale

e Aumentare il margine superiore per spostare il corpo della ricetta verso il basso
Aumentare il margine sinistro per far spostare il corpo della ricetta verso destra

Per definire i margini si consiglia di prendere come riferimento il codice fiscale del paziente cercando di
posizionarlo al centro delle caselline.
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COME CONFIGURARE E UTILIZZARE | SERVIZI INPS

Utilizzabile su tutte le regioni ad eccezione della Lombardia.
Per la Regione Lombardia seguire le indicazioni del paragrafo SERVIZI INPS - Regione Lombardia (GCM).

Prerequisiti per I'installazione e I'utilizzo

v' Disporre delle credenziali di accesso ai servizi offerti dal Progetto Tessera Sanitaria
(www.sistemats.it): Codice Fiscale, Password e Pincode, fornite dagli Enti Istituzionali preposti

v' Aver inserito il proprio codice regionale nella videata Dati utente di Millewin (Medico = Dati
Personali)

v Aver installato Acrobat Reader versione 7 o superiore, indispensabile per visualizzare i certificati di
malattia

v" Disporre di una connessione ad Internet attiva

IMPORTANTE

Le credenziali di accesso per |'utilizzo dei servizi offerti dal Progetto Tessera Sanitaria sono fornite dagli
Enti Istituzionali preposti, verso i quali devono essere rivolte eventuali richieste di assistenza.

Indicazioni piu dettagliate sono disponibili su:
- www.sistemats.it
- numero verde 800.030.070
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http://www.sistemats.it/

Servizi per la medicina

Come inserire per la prima volta le credenziali SOGEI

Per procedere con l'invio dei certificati di malattia all'INPS e delle prescrizioni al MEF & necessario solo la
prima volta inserire le credenziali di accesso ai servizi offerti dal Sistema TS. In questo modo verranno
memorizzate e rese disponibili per i successivi collegamenti.

Fare clic su: ACN = Certificati INPS
Fare clic su: Proprieta = Proprieta

Comparira la seguente videata

Proptiets B

Dati Medico:

Cognome @emo | Nome @fa
Codice ASL (102 |

Codice Regione 10()

Provincia di Iscrizione all'albo  Fl Luogo di Fima  Firenze

Credenziali:
UserName PROVAX00X00X000Y

Password
Pincode 1234567890
Data Modfica 1911115 [v]

Usa Smart Card [

Solo per sostituti privi di credenziali Credenzial

Impostazioni per Invio Certificato:
Riproponi Uttimo Certificato se falito

Avviso sui giomi di prognosi maggiore di: [10 &

N° Iscrizione all'ordine provinciale dei medici 02365

Specializzazi 0202 - Allergologi v

Impostazioni di Connessione:

[T Utilizzo di un Proxy per la connessione ad intemet

Server

Usemame

Password |

Impostazioni per Invio Prescrizioni al MEF:

[] Attiva prescrizioni dematerializzate

[7] Disattiva accesso al Riepilogo Invii alluscita
[] Stampa Fascia C su ricetta Rossa

[7] Disabilito linvio al MEF

Lo J[ oma |

Nella videata vengono riportati i dati del Medico, se compilati nella maschera Dati Utente accessibile da:
Medico = Dati Personali del programma Millewin

Nell’area Credenziali inserire: UserName, Password e Pincode

The information contained herein is considered strictly confidential and may not be

Credenziaki:

Password —
Pincode 1224567890
Data Modfica 12/04/13 B

UserName  PROVAXOOXDOX000Y

Usa Smart Card [

| Verfica Credenziah |
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Rinnovo Credenziali SOGEI

In ACN = Certificati INPS = Proprieta = Proprieta & presente il campo obbligatorio:

Data Modfica 19111115 |E|

da compilare dopo aver rinnovato le credenziali sul Sistema TS.

Dieci giorni prima della scadenza, all’avvio di MilleACN, e per i successivi 9 giorni, verra mostrato il
seguente messaggio:

AVVISO SCADENZA CREDENZIALL

|

fa Attenzione: in base alla data di rinnovo delle credenziali inserita nei dati
é delle proprieta utente le credenziali risultane in scadenza fra 3 giorni!
Ricordarsi di accedere al sito Tessera Sanitania (www.sistemats.it) per il
rinnovo,

il giorno della scadenza comparira il seguente messaggio

AVVISO SCADENZA CREDENZIALL s . =X

B Attenzione: in base alla data di rinnovo delle credenziali inserita nei dati
Lg delle proprieta utente le credenziali risultano scadute!
Accedere al sito Tessera Sanitaria (www.sistemats.it) per il rinnovo.

e Fare clic su OK per proseguire

NOTA

Il calcolo puo risultare falsato se il medico non inserisce la data corretta del rinnovo effettuato sul
Sistema TS

e || tasto

Verifica Credenziali

consente di verificare I'esattezza delle credenziali inserite sul Sistema TS

v In caso di pincode errato il messaggio visualizzato & il seguente:

o s

@ Pincode non congruente con |'utente
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Servizi per la medicina generale

v" Nel caso in cui siano errate le informazioni di username o password comparira il seguente

messaggio:

Awviso

disponibile.

impostazioni.

Username e Password non corretti o servizio di verifica al momento non

Verificare la funzionalita di altri servizi per valutare la correttezza delle

e

Connessione ad Internet tramite server proxy

Attivare |'opzione: Utilizzo di un Proxy per la connessione ad internet
se la connessione ad Internet avviene tramite un Server proxy e compilare i campi richiesti. Vedi immagine

di seguito:

Impostazioni di Connessione:

Ltilizzo di un Proxy per la connessione ad intemet

Server [

Usemame

Password |

[

Salva Proxy ]

Se non si dispone dei parametri di configurazione rivolgersi al proprio tecnico di fiducia. Nel campo Server
del Proxy & possibile indicare: “IP Server:Porta” (esempio 10.11.70.1:80).
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Come compilare un certificato di malattia

e Dalla cartella clinica di un paziente fare clic su:
ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente |'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei

certificati di malattia

e Fare clic su: Certificati = Compila

Certificati | Mef  Proprieta
Carmpila
Rettifica
Annulla

Consulta Certificats
Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACH

e lavideata ottenuta é la seguente:

ﬁl
Dati del Medico:
DataRlasc: 181115 [w] | g g son ) Professionista Privato
Dati Prognosi: Cognome e Nome: Demo Alfa
Illavoratore dichiara di essere ammalato dal:  18/11/15 [z]‘ Cod. Regione: 100 ASL 102
Giomi di prognosi assegnati: 2 =)
Viene assegnata prognosi clinica atuttoil: ~ 19/11/15 E] D Dogres
o o s = Cod. Nosologico: @

Trattasi di: @ Inizio () Continuazione () Ricaduta i )
Visita: © Ambulatoriale () Domiciiare Disgrox:
Giomata Lavorata: {— Seleziona (non obbli i v]
Trauma: I—" leziona (non i i 'I

o
Dati Anagrafici Lavoratore:
Cogrome: |ASSIRELLI | Nome: [MARIA CF.: SSRMRA45R50F839E
Nato/ail 101045  [+] a (Comune\Stato Estero) NAPOLI Prov. NA
Residenza o Domicilio Abituale: Reperibilita durante la malattia:
In via/piazza: via Mazzini Ne: 12 (da indicare solo. sedivets« da quelii di residenza indicati)
Comune: LUCCA SICULA Cap: | e i

Provincia: LU Codice: E714 Annulla Reperibilita

e Inserire i dati nei campi OBBLIGATORI NON COMPILATI evidenziati in verde

v | campi colorati sono quelli obbligatori

disponibili oppure inserirlo manualmente

v 1l pulsante Crea si attivera solo quando tutti i campi obbligatori verranno compilati
v' Se il CAP inserito in Millewin non & corretto allora nella videata di compilazione non viene riportato;
cosi come nel caso in cui una citta abbia pit CAP. E possibile scegliere il CAP dalla lista dei CAP resi
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Servizi per la medicina generale

DATA DI RILASCIO

e La data di rilascio viene inserita automaticamente con la data del giorno corrente. Si ricorda che la
data di rilascio e quella odierna o al massimo quella del giorno precedente

e Leinformazioni relative alla prognosi: Trattasi di... e Visita
di default sono compilati rispettivamente come: Inizio e Ambulatoriale

Trattasi di: @ Inizio () Continuazione () Ricaduta
Visita: @ Ambulatoriale ) Domiciliare

GIORNI DI PROGNOSI

e Variando il numero di giorni di prognosi (di default € pari a 2)

Giomi di prognosi assegnati: 2 =

varia la data di fine prognosi e viceversa variando una o entrambe le date di prognosi si aggiorna
automaticamente il numero di giorni prognosi

e Seigiorni di prognosi assegnati sono maggiori di 10 appare il seguente avviso:

@ Stai inviando un certificato con prognosi maggiore di 10 giorni.

Y Confermi?

L'impostazione del limite massimo di giorni di prognosi & di default pari a 10 e si puo variare accedendo al
menu: Proprieta = Proprieta.

DIAGNOSI

e Inserire la descrizione della diagnosi nell'area sottostante, come mostrato di seguito:

Dati Diagnos:

Diagnos.
Gastronterte

Oppure procedere con I'inserimento del codice nosologico
cliccando sull” icona

£y
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Verra mostrata la finestra Ricerca Codice ICD9, dove nell'area di destra vengono riportati i problemi
attivi presenti nella cartella del paziente ed il cursore si posiziona direttamente sulla prima riga
della lista dei codici ICD9 del paziente.

Da questa finestra € possibile:

- scegliere una delle patologie disponibili selezionando la riga di interesse

- effettuare la ricerca inserendo le prime lettere della patologia nel campo e successivamente
cliccare sul pulsante Cerca oppure premere Invio da tastiera

Scegliere dalla tabella ottenuta, la patologia cercata e premere sul pulsante OK oppure fare doppio
clic sulla descrizione della patologia stessa.
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RESIDENZA

Se la residenza e stata compilata nella finestra Anagrafe di Millewin, questa viene riportata
automaticamente nell'apposita area Residenza o Domicilio Abituale del certificato di malattia del paziente,
dove viene inoltre compilato, automaticamente il campo del codice catastale.

Residenza o Domicilio Abituale:

In via/piazza: via Mazzini N 12
Comune: LUCCA SICULA Cap:
Provincia: LU Codice: E714

4

Se invece le informazioni relative alla residenza e/o al domicilio del paziente non sono stati registrati in
Millewin, cliccare sull'apposito pulsante per effettuare la ricerca del comune nella tabella ISTAT dei comuni:

)

REPERIBILITA’

Se nel folder Anagrafe del paziente di Millewin, oltre alla residenza & stato registrato anche il domicilio,
qguesto viene riportato automaticamente nel campo Reperibilita durante la malattia... del certificato del
paziente.

Aggiungere o annullare I'eventuale reperibilita utilizzando gli appositi pulsanti.

Reperibilita durante la malattia:
(da indicare solo se diversi da quelli di residenza indicati)

Nessuna Reperibilita impostata [ Agiungi Reperibilita ]
| Annulla Reperbilta |

Chivd
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Servizi per la medicina generale

Come inviare un certificato di malattia

e  Compilati tutti i campi, cliccare sul tasto Crea per generare il certificato di malattia del paziente
e Scegliere I'opzione di visualizzazione del certificato

Il certificato di malattia creato verra inviato direttamente all'INPS.

L'INPS restituira il numero di protocollo che verra mostrato nel PDF del certificato che verra visualizzato

automaticamente a video.

Certificato di malattia telematico

Protocollo (*) |100000462 Data Rilascio
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Servizi per la medicina generale

Come visualizzare il certificato di malattia in cartella

Il certificato di malattia inviato all'INPS verra salvato nel folder Certificati della cartella clinica del paziente,

aggiungendo una riga con le seguenti informazioni:

v protocollo rilasciato dall’ INPS
v’ giorni di prognosi
v’ data inizio del certificato di malattia
v’ data di scadenza
v’ PDF del certificato generato, richiamabile facendo clic sull’icona IE
Accertaments | Pressione  Certificati |Em:. | intoleranze
Certificato 99 Inizio scadenza
150413
150413 [~ vJNPS_100000461 2150413 16.04.2013 &
15.04.13 [-/INPS.100000462 215/04/13 16.04.2013

Il certificato viene collegato/associato al problema se nell'inserimento del codice nosologico si & scelto uno

dei problemi attivi del paziente.
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Servizi per la medicina generale

Come inviare un certificato di malattia per email al paziente
E’ possibile inviare il certificato di malattia tramite posta elettronica al paziente.
Per procedere con l'invio € indispensabile:

e Inserire l'indirizzo di posta elettronica del medico nel campo  e-mail della videata Dati Utente:
Millewin = Medico = Dati Personali

e Attivare I'opzione Invia Mail da:
ACN = Settings = Proprieta = Proprieta

e Inserire l'indirizzo di posta elettronica del paziente nel campo e-mail della videata Anagrafe
e Creare il certificato come indicato nel paragrafo precedente

e Dopo aver scelto I'opzione Tipo Stampa verra mostrata la seguente videata. Cliccare sul pulsante /nvia
mail

@ Prego inserire o confermare l'indirzzo di posta per inviare la notifica:

(V] Indrizzo mal  assistenza mBennium @dedakus eu

Il paziente ricevera per motivi di privacy due e-mail: una contenente il pdf del certificato di malattia
zippato con password, I'altra contenente la password per decomprimere il file zip.

ATTENZIONE!

Al termine della creazione del certificato, e dopo aver scelto I'opzione di visualizzazione, se non si &
inserito l'indirizzo di posta elettronica nell'Anagrafe del paziente, verra mostrata la finestra con la
richiesta di inserimento, come mostrato nella figura che segue:

Prego mserire o confermare Findinzzo di posta per mviare la notéca

[ indrtzzo mad %

T i et |
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Come rettificare un certificato di malattia INPS

IMPORTANTE!

L'unica rettifica possibile € anticipare la data di fine prognosi, per qualunque altra modifica deve essere
usata la funzione di annullamento e procedere alla creazione di un nuovo certificato.
Per rettificare un certificato esistono due procedure di seguito descritte

PRIMA PROCEDURA

e Dalla cartella clinica di un paziente fare clic su:
ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente I'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei
certificati di malattia

e Fare clic su: Certificati = Rettifica

Certificati | Mef  Proprietd
Cormpila
Rettifica
Annulla

Consulta Certificati
Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACN

e Comparira la seguente videata dove i campi colorati sono campi obbligatori

Dati del Medico:

Cognome e Nome:  Demo Affa Cod. Regione: 100 ASL: 102

Dati Anagrafici lavoratore:

Cognome: |ASSIRELLI | Nome: |MARIA | CF:  [SSRMRA4SRSOFS3%E |
Nato/ail  10/10/45 E a {Comune\Stato Estero) NAPOLI Prov. NA

Dati Certificato:

Protocollo: | Viene assegnata prognosi clinica a tutto il:  19/11/15 E

e Inserire, nell'area Dati Certificato il numero di protocollo del certificato da rettificare. Il numero di
protocollo & recuperabile dal folder Certificati della cartella clinica del paziente

Dati Cenficato

Protocollo 100000461 Viere assegnata prognos cinca atutto 4 150413 E
N

e Modificare la data di prognosi, che di default & quella odierna
e Cliccare su Rettifica certificato per confermare la rettifica del certificato

Verra visualizzato il PDF del certificato che mostra le rettifiche effettuate.
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SECONDA PROCEDURA

e Fareclic su: ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente I'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei

certificati di malattia

e Fare clic su: Certificati = Consulta Certificati

Certificati | Mef  Proprieta

Compila
Rettifica

Annulla

Consulta Certificati

Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACN

e Verra mostrata la seguente videata:

Dati Anagrafici lavoratore:

Cognome: PROVAZ Nome: TESTINPS CFE: BAXBAX93B20H501T
Protocollo:

Da Data: [B/12/13 @] AData: [17/12/19_ @~ | =
Protocollo Data Rilascio Data Inizio Data Fine Tipo

e Inserire un range di date e fare clic su Estrai per visualizzare i certificati di malattia del paziente

selezionato

e Selezionare il certificato di malattia da rettificare

5

e Fareclicsull’icona ~

e Comparira la seguente videata che mostra il certificato precedentemente inviato:

150413 -
Do Progrow .
Vovorton dchars & seses sowslato it 10041 w
Gom 8 pagros ssegran
Viers ansegrdts progroa cdrece a o | 1W0u1) _; ST
PRONA g vs & Collod §
RAAAMIGAA0M, 30 Q
woe (=
x e
:__.___
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e Modificare la data della prognosi

e Cliccare su Rettifica per confermare le modifiche effettuate
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Come annullare un certificato di malattia INPS

IMPORTANTE!

E possibile annullare un certificato di malattia entro il giorno successivo alla data di rilascio. Per annullare
un certificato, cosi come per rettificarlo, esistono due procedure di seguito descritte

PRIMA PROCEDURA
e Dalla cartella clinica di un paziente fare clic su: ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente I'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei
certificati di malattia

e Fare clic su: Certificati = Annulla

Certificati | Mef  Proprieta
Compila
Rettifica
Annulla

Consulta Certificati

Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACN

e Comparira la seguente videata:

Dt ded Medico
Cogrome & Nome:  FORMAZIONE Milewn Cod Ragone: 100 ASL 102

Dati Anagrefici laverstore
Coprome. FROVA Nome: INFS CF ARAAADOASOHSL 10

Nato/ai 100100 [+] a Comune\Qato Esters) FIRENZE Prov. FI

Dati Certhicato
Preeacole |

)

| campi colorati sono campi obbligatori

e Inserire, nell'area Dati Certificato il numero di protocollo del certificato da annullare. Il numero di
protocollo & recuperabile dal folder Certificati della cartella clinica del paziente

Dati Certéficato:
Protocolio:

e Cliccare su Annulla Certificato per confermare I'annullamento del certificato

e L’annullamento sara confermato dall’apertura di un file, vedi immagine di seguito, nel quale &

indicato il numero di protocollo del certificato annullato, la data di annullamento e il protocollo di
annullamento

Fle Modfica Formato  Viscalkezs 2
I1 Certificato 100000462 ¢ stato anrullato in data 2013-08-16 con protocollo 11110

La notifica di annullamento del certificato di malattia puo essere stampata da File = Stampa

CONFIDENTIAL 49/101

SOCIETA
The information contained herein is considered strictly confidential and may not be DEL Dedalus

reproduced or disclosed to third parties. GRUPPO



SECONDA PROCEDURA

e Fareclic su: ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente I'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei

certificati di malattia

e Fare clic su: Certificati = Consulta Certificati

Certificati | Mef  Proprieta

Compila
Rettifica

Annulla

Consulta Certificati

Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACN

e Verra mostrata la seguente videata:

Dati Anagrafici lavoratore:

Cognome: PROVAZ Nome: TESTINPS GE: BAXBAX93B20H501T

Protocollo:

Da Data: [B/12719 G~ AData: [1712/19 @~ [ Ewm |
===

Protocollo Data Rilascio Data Inizio Data Fine Tipo

[ g |

e Inserire un range di date e fare clic su estrai per visualizzare i certificati di malattia del paziente

selezionato.

e Fare clic sul certificato di malattia da annullare

e Fare clic sull’icona @'

e Comparira la seguente videata che mostra il certificato precedentemente inviato

W

Dt def Medico:
Cognome @ Nome.  FORMAZIONE Miewn Codﬁmblco ASL 102

Cogrome, | PROVA Nome: NP5 CcF AAXAAADOASOHSL 0

Neto/ad 100100 || a {Comune\Sisto Esters)  FIRENZE Prov. Fl

Dot Conficato
Protocolio: 100000479
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Servizi per la medicin

e  Cliccare su Annulla Certificato per confermare le modifiche effettuate

e |'annullamento sara confermato dall’apertura di un file, vedi immagine di seguito, nel quale &
indicato il numero di protocollo del certificato annullato, la data di annullamento e il protocollo di
annullamento

Fle Modfica Formato ?

Il Certificato 100000462 & stato anrwllato in data 2013-04-16 con protocollo 11110

La notifica di annullamento del certificato di malattia puo essere stampata da File = Stampa

Consultazione online di un certificato di malattia INPS

Per ciascun assistito, e possibile visualizzare l'elenco dei certificati di malattia INPS consultando
direttamente I'archivio di SOGEI.

e Fare clic su: ACN = Certificati INPS

e Comparira la schermata che consente I'accesso alla compilazione, rettifica, annullamento, ecc. dei
certificati di malattia.

e Fare clic su: Certificati = Consulta Certificati

Certificati | Mef  Proprieta

Compila
Rettifica

Annulla

Consulta Certificati

Certificato invalidita - Estrazione Dati

Chiusura ACN

e Verra mostrata la seguente videata:

Cogrome:  PROVA Neme NP5 CF ARAAADCASDHSL 10
Protocolo
DaData: {04713 @+ ADwa: 160413 [+ [ cum

e |mpostare il periodo di interesse e cliccare sul pulsante Estrai per interrogare direttamente il
database di SOGEI
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Dati Anagrafici lavoratore:
Cognome: PROVAZ Nome: TESTINPS CE: BAXBAX93B20H501T
Protocollo:
Dobas IV Bv]  Adas 1V O] e ]
Protocollo Data Rilascio Data Inizio Data Fine Tipo
¥ 239643277 29/11/19 25/11/19 30/11/19 Inizio
x239643273 29/11/19 29/11/19 31/12/19 Inizio
| Chus |
e Dalla videata, come descritto nei paragrafi precedenti, € possibile selezionato un certificato
dall'elenco: rettificarlo, annullarlo, stamparlo, visualizzarlo ed inviarlo al paziente tramite posta
elettronica
IMPORTANTE!

Possono essere rettificati e/o annullati solo i certificati con data di fine prognosi non ancora
scaduta. Nel caso in cui non sia piu possibile annullare o rettificare il certificato le relative icone

saranno disattivate

Riepiloghiamo di seguito il significato delle singole icone:

e 9@
Protocollo Data Rilascio Data Inizio Data Fine Tipo

239643681 16/12/19 16/12/19 21/12/19

Annulla il certificato

selezionato
Stampa il certificato
o :,5- ‘;.d \‘% Visualizza il certificato

Invia copia del
certificato per e-mail

Rettifica il certificato

selezionato
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Come compilare un certificato di invalidita

Di seguito riportiamo la procedura da eseguire per la compilazione del Certificato di Invalidita da inviare
all'INPS.

e Fareclic su: ACN = Certificati INPS

ACN  Extended Altro 7?7
Certificato INAIL
Servizi MEF
Settings

e Fare clic su: Certificati = Estrazioni Dati Invalidita

Certificati | Proprieta

Compila
Rettifica

Annulla

Consulta Certificati

Certificato invalidita - Estrazione Dati II

Chiusura ACN

Comparira la seguente videata dove i campi colorati sono quelli obbligatori:

a5 Certificato Invalidita e[S
Pag.1 Pag2 Pag3
@ Certificato Introduttivo () Certificato Integrativo
Dati Anagrafici Paziente:
Cognome: ASSIRELLI Nome: MARIA C.F.: |SSRMRA45R50F83SE
Sesso: [ Maschio () Femmina Tessera Sanitaria: i:] ASL Appartenenza
Nato/ail 101045 || a (Comune\Stato Estero) NAPOLI Prov. NA
Anamnesi:
T
Q
Obiettivita:
ey
Diagnosi: -
Y|
Altro: -
]
r q T -
| impots | | Se || Chwd

Tra i campi obbligatori, solo il campo Tessera sanitaria & editabile per consentirne I'inserimento,
qualora il medico non abbia provveduto ad inserirlo nel campo N° di Identificazione della Tessera della
videata accessibile da:

Millewin = Stampa = Imposta dati per Retro Ricetta
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Il Certificato INPS compilera automaticamente:

v’ dati anagrafici del paziente
v’ eventuale terapia continuativa

| campi Anamnesi - Obiettivita e Altro, presenti nella prima pagina del certificato, sono opzionali; mentre
il campo Diagnosi € obbligatorio e viene compilato automaticamente dopo aver scelto le diagnosi
nella seconda pagina

e Effettuare la registrazione dei problemi del paziente cliccando sul pulsante di ricerca I*]

della seconda pagina del certificato d'invalidita, vedi immagine di seguito:

Pag1 | Pag.2 |Pag3

Codici ICD3
1Codice: [z]
éodice: @
godice: @
4Eodice: @
godice: @

Terapia:

' &

La videata di ricerca del codice ICD9 riporta, nell'area di destra, gli eventuali problemi attivi presenti
nella cartella clinica del paziente ed il cursore si posiziona direttamente sulla prima riga della lista.

Da questa finestra & possibile:

v’ scegliere una delle patologie disponibili selezionando la riga di interesse
v’ effettuare la ricerca inserendo le prime lettere della patologia di interesse e successivamente
cliccare sul pulsante Cerca oppure premere Invio da tastiera

Scegliere dalla tabella ottenuta la patologia cercata e premere sul pulsante OK oppure fare doppio
clic sulla descrizione della patologia stessa

Cerca
Codice Descrizione Codice Descrizione
V45.0 DISPOSITIVO CARDIACO POSTCH|
7101 SCLERODERMIA
< m '

Per cancellare una patologia inserita per errore fare clic sulla seguente icona: @
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e |Inserire i dati mancanti a pagina 3 del certificato d'invalidita

o2 Certificato Invalidita E &) .

Pag.1 Pag2 Pag3

Certifico che la persona &
Impossibilitata a deambulare senza l'aiuto p diun O S O Ne O Nonmiesprimo

Non in grado di compiere gli atti quotidiani della vita senza assistenza continua: (O Sit (O No (O Non mi esprimo

[[] Affetta da malattia neoplastica in atto

[ Affetta da patologia di competenza ANFFAS (i) Codice Patologia Psichiatrica: Q ‘ &

[] Affetta da patologia in situazione di gravita ai sensi del D.M. 2 agosto 2007 :::

[ Sussistono in atto controindicazioni mediche che rendono rischioso o pericoloso per sé o per gli altri lo spostamento del
soggetto dal suo domicilio

Il presente certificato & rilasciato ai fini della domanda di:

[ invalidta [ Handicap [] Disabilta [] Cecta [ Sordta [] Sordocecita

[ Per gli effetti di cui all'art. 41 Legge n. 183/2010, una o pit infermita, per le quali si chiede il riconoscimento dello stato
invalidante, potrebbero dipendere da fatto illecito di terzi

Luogo e Data:

Dati del Medico

Cognome: Demo Nome: Afa

N° Iscrizione all'ordine provinciale dei medici: [:]

Provincia di Iscrizione all'albo: :I Specializzazione: l v

impota | | she ||

| dati del MMG visualizzati in verde sono obbligatori.

Per evitare di inserire i dati del medico ad ogni compilazione di un nuovo certificato di invalidita, si
consiglia di inserire i dati richiesti da: ACN = Setting = Proprieta = Proprieta.

e Terminato l'inserimento fare clic sul pulsante Salva per creare il certificato di invalidita.
Verra visualizzata la videata di richiesta di salvataggio (se non si desidera salvare il file nel percorso

proposto, indicare un percorso alternativo).
Il nome del file sara: COGNOMENOMEcertmedinps.xml.

e Cliccare sul pulsante Salva

Verra mostrato il seguente avviso:

Awvviso

o Yuoi salvare il documento nei Certificati di Millewin?

No

Cliccando su Si il certificato viene creato e salvato nel folder Certificati nella cartella del paziente

Informazione *

Certificato Creato con successo e salvato nei Certificati.

Per aggiornare la lista dei Certificati riaprire in visita il

paziente,
CONFIDENTIAL X 55/101
SOCIETA
The information contained herein is considered strictly confidential and may not be DEL Dedalus
GRUPPO

reproduced or disclosed to third parties.



Come importare e modificare un certificato di invalidita

Nel caso in cui l'upload del file sul sito dell'INPS non sia andato a buon fine, € possibile importare e
modificare il certificato precedentemente creato.

Di seguito la procedura da eseguire:

Fare clic sul tasto Importa

Selezionare la cartella nella quale & presente il file da importare
Selezionare il file da importare

Attendere la seguente videata e confermare con OK

1 dati presenti nel file indicato sono stati reimpostati,
4 %5 Siraccomanda di ricontrollare accuratamente tutti | dati importati.

s
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COME CONFIGURARE E UTILIZZARE | SERVIZI INPS - REGIONE LOMBARDIA

Prerequisiti per I'installazione e I'utilizzo

Disporre della card rilasciata dal SISS
Aver inserito il proprio codice regionale nella videata Dati utente di Millewin (Medico = Dati
Personali)

e Aver installato Acrobat Reader vers. 7 o superiore, indispensabile per visualizzare i certificati di
malattia

e Disporre di una connessione ad Internet attiva

Come compilare un certificato di malattia in regione Lombardia

e Dalla cartella clinica di un paziente fare clic su:
ACN = Certificati INPS

ACN | Bxdtended Alro ?
I Certificati INPS I}

Certificato INAIL

e Seguire la procedura riportata nel paragrafo Come compilare un certificato di malattia

Come inviare un certificato di malattia in Regione Lombardia

Compilati tutti i campi, cliccare sul tasto Invia Certificato per generare il certificato di malattia del paziente.

Il certificato di malattia generato verra inviato direttamente al SISS (invio INPS), contemporaneamente salvato
nella cartella clinica del paziente. A video comparira il PDF del certificato con il relativo protocollo assegnato.

Il certificato di malattia inviato verra salvato nel folder Certificati della cartella clinica del paziente,
aggiungendo una riga con le seguenti informazioni:

numero di protocollo

giorni di prognosi

data inizio del certificato di malattia

data di scadenza

PDF del certificato generato, richiamabile facendo clic sull’icona

L3

Il certificato viene collegato/associato al problema se nell'inserimento del codice nosologico si & scelto uno
dei problemi attivi del paziente.

NN

Come rettificare un certificato di malattia INPS in regione Lombardia

Seguire la procedura riportata nel paragrafo Come rettificare un certificato di malattia INPS.

Come annullare un certificato di malattia INPS in regione Lombardia

Seguire la procedura riportata nel paragrafo Come annullare un certificato di malattia INPS.
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REGIONI SAC - COME CONFIGURARE E UTILIZZARE | SERVIZI MEF

La trasmissione elettronica delle prescrizioni mediche prevede I'invio del prescritto DM (dematerializzate) e
DPCM (rosse) al SAC (Servizio di Accoglienza Centrale).

Tutte le prescrizioni non saranno inviate al SAC come dematerializzate, a tal fine sara necessario
I'impostazione del numero del blocchetto del Poligrafico dello Stato.

Le regioni SAC sono: Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Lazio, Marche, Molise, Sicilia, Valle D’Aosta.
Per le regioni SAR (Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Liguria, Lombardia, Piemonte, Puglia, Sardegna,

Toscana, Trentino Alto Adige, Umbria, Veneto) seguire le indicazioni per la propria regione, collegandosi al
sito www.millewin.it sezione: Aggiornamenti = Millewin = Aggiornamento Millewin ADD-ON di Progetto.
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Operazioni indispensabili per il corretto invio delle prescrizioni
Per un corretto invio delle prescrizioni & indispensabile:
v’ Verificare che i propri dati siano stati impostati correttamente in Millewin. Di seguito la procedura:

e Da Millewin fare clic su: Medico = Dati personali
e Inserire correttamente i dati nei campi: Codice fiscale, AUSL (a tre cifre numeriche), Codice
regionale

v’ Verificare che sia stata inserita correttamente I’Asl nell’anagrafica del paziente. Di seguito la procedura:

e Procedere da Mille Utilita con tutte le applicazioni chiuse (in caso di rete locale procedere dal
Server)
Cliccare su Controllo = Sostituzione campi
Selezionare sulla destra il campo ASL di assistenza
Fare clic su Mostra. Verra visualizzato I'elenco delle ASL attualmente inserite nel programma,
ciascuna con il numero di occorrenze

e Selezionare il primo dalla lista, portare il cursore nel campo Sostituire con ..., e digitare la sigla della
provincia ed il numero dell’ASL corretto (ad esempio PA:206)

e Al termine fare clic su Rimpiazza

v' Inserire le credenziali SOGE/ come indicato nel paragrafo Come inserire per la prima volta le credenziali
SOGEI.
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Come configurare la postazione di lavoro per I'invio delle prescrizioni al MEF (ricette DPCM)

Per effettuare l'invio delle prescrizioni al MEF, € necessario assegnare per la stampante delle ricette rosse
(DPCM) il blocchetto da utilizzare.

Accedere alla maschera per la configurazione del blocchetto da Scambio dati = Integrazione MilleACN

oppure da Stampa=> Imposta blocchetto.

Comparira la seguente videata:

Allinea

Stampante [ v

s J[_|¥| L]

[] Impostazione Codice descrescente

Dal menu a tendina Stampante scegliere la stampante utilizzata per le ricette SSN (rosse -DPCM), gia

impostata in Gestione Studio = Impostazioni = Stampanti

Completare il campo riportando il codice della prima ricetta del blocchetto, vedi paragrafo

Configurazione Blocchetto: Descrizione del codice impegnativa

sfso i |y |

Cliccare sul pulsante Conferma per associare il codice impegnativa alla stampante

Verra mostrato il seguente messaggio, fare clic su Ok

Stampa farmaci in fascia C

| farmaci in fascia C non vengono inviati al MEF.
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Configurazione blocchetto: descrizione codice impegnativa

e Fare clic su Scambio dati = Integrazione MilleACN

Scambio dati ACN  Extended Altro 7
Invia ricevi
Invia ricevi senza acquisizione
Visione e acquisizione dati ricevuti

Report archiviati

MilleBook
Servizi MEF
Report Impegnative

Integrazione MilleACN

Emissione file formatec AMD

e Comparira la seguente videata:

Allinea

Stampante [ hé \

s J[ ]| [

[] Impostazione Codice descrescente

e Completare il campo Codice:

Codice S 140 13 Y 0000001 00 1

Per la compilazione seguire le istruzioni di seguito:

Ultimo numero stampato sulla
ricetta, chiamato “controllo
parita”, che e dato dalla somma
dei singoli numeri del terzo e del
quarto campo del codice della

Codice regione inserito Inserire il numero
in automatico del blocchetto

ricetta SSN
EnEice S 100 13 2'd
—
Anno corrente (2013) Contatore delle ricette:
riportato in automatico numero progressivo riportato
sulla ricetta SSN (da 00 a 99)

e C(liccare sul pulsante Conferma per associare il codice impegnativa alla stampante
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Configurazione blocchetto in modalita decrescente

L’opzione: v ImpodazioneCodoedecrescenteI

consente per quelle stampanti che caricano i fogli al contrario, di impostare il conteggio del blocchetto in
modo decrescente. In questo caso il nuovo blocchetto comincera con il numero progressivo 99

Codice S 140 13 Y 0000000 93 0

Richiesta automatica - inserimento nuovo blocchetto

Esaurite le ricette del blocchetto in uso, alla richiesta di stampa della successiva ricetta, sara visualizzata la
seguente videata, che consente I'impostazione del codice del nuovo blocchetto:

Impostazione Numero Ricetta

spio [ | v |

[[] Impostazione Codice descrescente

. Conferma \ . Annulla
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Come inviare le prescrizioni al MEF

Ogni ricetta inviata alla stampante sara inviata automaticamente al MEF.
L'esito dell’operazione sara confermato da un messaggio nell’area di notifica in basso a destra dello
schermo.

Invio Prescrizioni MEF

Se durante la stampa delle prescrizioni, non e disponibile la connessione ad Internet, le prescrizioni
vengono salvate per poi essere inviate automaticamente non appena sara ripristinata la connessione.

ATTENZIONE!

Il messaggio di notifica Prescrizione inviata ma in attesa di verifica del MEF indica che il MEF ha ricevuto
e protocollato la prescrizione, tuttavia per verificare la validita dei dati inviati & necessario eseguire la
procedura indicata nel capitolo: Come visualizzare il riepilogo degli invii effettuati al MEF
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Come cancellare una prescrizione inviata al MEF

Anche la cancellazione di una prescrizione e quindi la cancellazione della relativa impegnativa, sara
notificata al MEF.

L'esito dell’operazione sara confermato da un messaggio nell’area di notifica in basso a destra dello
schermo.

A CANCELLATA CON SUCCESSO

Come visualizzare il riepilogo degli invii effettuati al MEF

La funzione di riepilogo mostra I'elenco delle prescrizioni effettuate ed inviate con successo nel periodo di
riferimento scelto dal medico.

La richiesta di visualizzazione del riepilogo degli invii viene proposta alla chiusura di Millewin, se & stata
stampata almeno una ricetta rossa, solo se € attivata I'opzione Disattiva accesso al riepilogo Invii all’uscita
da ACN o SistemaTS = Settings = Proprieta = Proprieta

Attenzione
Accedere alla funzione per |a verfica dell'esito delle prescrizioni inviate?

[ 1 [ ®

O] Non visualizzare pil questa richiesta.
La funzione sara riattivabile tramite il mend ACN -> Settings

La stessa funzione & richiamabile anche da ACN = Servizi MEF oppure SistemaTS = Servizi MEF
= Riepilogo invii

Mef | Propricta

Estrazioni ed Invie Preserizioni

Prescrizioni inviate

Riepilogo Invii

Esenti per Reddito
Elenco Assistiti
Invio Test Rapidi per emergenza COVID-19

Chiusura ACN
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Il riepilogo mostra I'elenco delle prescrizioni (rosse — DPCM) inviate al MEF nel periodo indicato.

.| Riepilogo Invi Prescrizioni [B=N

Tiporicerca: (@) Stato Invii () Esito Ricette Tholare:  PROVA Demat
Criteri di Ricerca:
(® Da Data: 03/03/21  |v A Data: 04/03/21 |

<

(O Protocollo Sac:
LEGENDA: Estrai Stampa

y Dettaglio Invii
I:_B Segnalazione
non grave nella
compilazione
ricetta. Non
comporta sanzioni a

0 Ermrore Grave
nella compilazione
ricetia.

Pud comportare
sanzioni a carico del
medico.

La videata consente di effettuare due diverse tipologie di ricerca:

e  Stato invii delle ricette
e [Esito Ricette

Tiporicerca: (@) Stato Invii (O Esto Ricette Tiolare:  PROVA Demat v
Criteri di Ricerca:
@ Da Data: 030%21 v AData 04321 [
(O Protocollo Sac:
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Stato invii

L'utilizzo del servizio: Stato invii consente di verificare se una prescrizione inviata, della quale si € ricevuto
numero di protocollo con la conferma del balloon Prescrizione inviata ma in attesa di verifica del MEF, e
stata scartata.

Le risposte restituite dal MEF
Di seguito i messaggi di risposta restituiti eseguendo la ricerca per Stato Invii:

e File in attesa di elaborazione

e File elaborato correttamente e privo di errori

e File elaborato correttamente con presenza di warning

e File elaborato correttamente con presenza di errori scartanti
e File completamente scartato

Vedi immagine di seguito:

[T

N Faoeta - Prowcole 100001 13041509541 2550600 - Data Acceghenze  1R04501)

£.F e elaborats coneRamente con Sre1enta & waming

N Ficeta - Protacolls 100001 1304150051 3352159 « Dos Acceghenza 19042013

V' Fie eladorata comemamarte o D @ empn

N Ficeta ~Prowcole 1000011 30419054 74952074 - Dats Acceghenss  1H040013

WV i slaboaah) Conemamerie o pon B emon

N Fuceta - Protecolly 10000113041508471851 761 - Data Accoghenze - 10042013

WV Fle elabor sty canemamente ¢ pene & emvan

N Ficets - Protacolis 100001 1304190002 3080057 - Dats Accoghenze 100412013
File elaboeato correamente Con pretente & essn 1Conanh

~ Fuceta - Protacels 100001 13041508022745009 - Data Accoghenza 12040013

O Fie elabcests comemamante con pretenza & emsn 1cadtsnh

N Fceta - Protacolla 1000011 3041503331047765 - Dt Acceghenza 190402013

L. Fin elaborats conemamente con grerenzs & wamng

N Riteta ~ Prosacolls 10000113041 509185235240 - Dana Accogienzs 10401)

Esito Ricette

La ricerca per Esito Ricette mostra I'elenco dettagliato di warning ed errori suddivisi per protocollo.
Di seguito un esempio

(Doppio click sulla ficetta per visualizzare alcuni dati di dettagio) | Esrai | Stampa

Dettaglio Invii ~
/B Awiso: Codice Ricetta errato - Codice non trovato nell'archivio dei ricettari

%\ Ricetta: 190211111111020 - Protocollo: 10000121030217134013935 - Data Accoglien...
OErrore scartante - Numero ricetta gia presente negli archivi

s Ricetta: 123456789631562 - Protocollo: 10000121030217082613902 - Data Accoglien...
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Ricerca per protocollo

Per facilitare la ricerca per protocollo & stata inserita una funzione che permette di selezionare il protocollo
direttamente dalla lista dei risultati (ottenuta eseguendo la ricerca Stato Invii):

e selezionare il protocollo dalla lista

e premere il tasto destro del mouse come mostrato nell'immagine sotto riportata

Tiporicerca: (@ Stato Invii O Esto Ricette Tiolare: | PROVA Demat V:
Criteri di Ricerca:
@® Da Data: 010321 |[v|  AData 040321 [V
O Protocollo Sac:
LEGENDA: Estrai | Stampa
Dettaglio Invii o~

| Ricetta: - Protoco|l0: | (i 122 - 04/03/2021
non grave nella 0 File Imposta Protocollo per Ricerca
iin N *\ Ricetta: - Protocollo: 100001210304 11302229160 - Data Accoglienza : 04/03/2021
ioni a 0 File ente con di errori
carico del medico. « Ricetta: - Protocollo: 10000121030317345822707 - Data Accoglienza : 03/03/2021

0 File elaborato correttamente con presenza di errori scartanti

0 s Ricetta: - Protocollo: 100001210302175426 14187 - Data Accoglienza : 02/03/2021
Errore Grave A File

= con pr di warning
P lcom « Ricetta: - Protocollo: 10000121030217442614126 - Data Accoglienza : 02/03/2021
Pm‘,m,e A\File elab con di warning
sanzioni a carico del | \ Ricetta: - Protocollo: 10000121030217420714111 - Data Accoglienza : 02/03/2021
medico. ¥ File elaborato correttamente e privo di errori
« Ricetta: - Protocollo: 10000121030217415914108 - Data Accoglienza : 02/03/2021
:l;-:.. S T R S " >

e fare clic su Imposta Protocollo per Ricerca

e fare clic sul pulsante Estrai

Tiporicerca: (@) Stato Invii O Esito Ricette Titolare: PROVA Demat v
Criteri di Ricerca:
O Da Data: 00321 v AData:  04/03/21 |v|

@ Protocollo Sac: |10000121030411310829165

LEGENDA: | Esai || Stampa
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Come recuperare i dati di dettaglio delle prescrizioni effettuate
e Selezionare Esito Ricette
e Inserire periodo di interesse

e Fare clic su Estrai

e Doppio clic sulla riga (impegnativa) della quale si desidera visionare il dettaglio

L] Riepilogo Invii Prescrizioni [ ]-E- =S
Tiporicerca: (O Stato Invii Titolare:  PROVA Demat v
Criteri di Ricerca:
O Da Data: 00821 v A Data: 04/03/21 v
@® Protocolo Sac: |
LEGENDA: (Doppio click sulla ricetta per visualizzare alcuni dati di dettaglio) I Estrai 5“,""’
\ Dettaglio Invii ~
() Segnalazione [ TRicers 130710000000055 Frotocalio 100001210302 T744 7614176 —Date Accoglien.. |
e = = = =

Al doppio clic viene mostrata una finestra contenente: la data in cui e stata effettuata la

prescrizione, il nominativo e il codice fiscale del paziente.
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REGIONI SAC - RICETTA DEMATERIALIZZATA

Per I'attivazione della ricetta dematerializzata nelle regioni SAR (Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia,
Liguria, Lombardia, Piemonte, Puglia, Sardegna, Toscana, Trentino Alto Adige, Umbria, Veneto) seguire le
indicazioni per la propria regione, collegandosi al sito www.millewin.it sezione:

Aggiornamenti= Millewin = Aggiornamento Millewin ADD-ON di Progetto

Per le regioni SAC (Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Lazio, Marche, Molise, Sicilia, Valle D’Aosta)
|’attivazione della ricetta dematerializzata avviene in automatico con l'installazione di Millewin, tuttavia &
possibile verificare |'attivazione da:
ACN o SistemaTS = Settings = Proprieta = Proprieta

Impostazioni per Invio Prescrizioni al MEF:
| [V] Attiva prescrizioni dematerializzatel

| b Specialistica su promemoria |

[] Disattiva accesso al Riepilogo Invii alluscita
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Postazione medico - Come stampare una ricetta dematerializzata

Di seguito riportiamo la procedura

e Procedere con la consueta procedura per effettuare la prescrizione

del promemoria

Dati per stampa impegnativa
ZIMOX*12CPR 1G FasciaA

D oscurata

Tipo ricetta: | lizzata: pa p ia ¥

e Cliccare su Stampa

Ogni ricetta dematerializzata sara inviata al SAC e stampata su carta bianca.

Mandando in stampa la prescrizione appare la seguente videata dove e attivata di default la stampa

L’esito dell’operazione sara confermato da un messaggio nell’area di notifica in basso a destra dello

schermo

® Processate n° 1 prescrizioni, di cui 1
accettate dal SAC/SAR con Avvisi non
bloccanti.

Per ogni prescrizione, in Gestore Studio
e possibile verificare I'esito in ‘Stato
Invio Ricetta'.

NOTE

Giugno2013, n.196

Se si sceglie I'opzione oscurata non verranno riportati sulla stampa del promemoria i dati del paziente,
ma viene riportata la seguente dicitura: Dati dell’assistito oscurati ai sensi dell’articolo 87 del 30

Di seguito un esempio di stampa della ricetta dematerializzata di una regione SAC.

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA-PROMEMORIA PER L'ASSISTITO

Campania LRI HIRRRER A

500A 4000001215

COGNOME E NOME/INIZIALI DELL'ASSISTITO: PROVAZ TESTINPS

INDIRIZZQ:via residenza del paziente 123CAP:80100 CITTA"NAPOLI

BAXBAX93B20H501T
ESENZIONE:NON ESENTE SIGLA PROVINCIA: CODICE ASL: DISPOSIZIONI REGIONALI:
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE(S,H): ALTRO: PRIORITA' PRESCRIZIONE (U,B,D F):
PRESCRIZIONE aTA NOTA
(18B) AMOXICILLINA 1.000MG 12 UNITA' USO ORALE

(023086150) ZIMOX*12CPR1G ! -

QUESITO DIAGNOSTICO:

N.CON OMI/PR N1 TTaAssist SSN DATA-17/M11/2014  foOnice FISCAL F DEL M:nlco:PRDVAXODxDOXDD(ﬂ’l
CODICE AUTENTICAZIONE171120141523276840000016017726 COGNOME E NDFEMHH TCOPRO VA
e e g o e ‘mag 210, n./5 € dell 8.1, comma 4 del DM £ nov 2011
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La ricetta sara provvista di:

v" numerazione univoca (NRE - Numero Ricetta Elettronica) con codice NRE alfanumerico e relativo
codice a barre (in alto a destra ed evidenziata in verde nell'immagine sopra riportata)

codice di autenticazione della ricetta dematerializzata (evidenziato in rosso nell'immagine sopra
riportata) che garantisce I'erogazione di quanto prescritto

codice fiscale del paziente (evidenziato in marrone nell'immagine sopra riportata)

cognome e nome del medico firmatario (evidenziato in giallo nell'immagine sopra riportata).

codice fiscale del medico (evidenziato in viola nell'immagine sopra riportata)

ANANANEEN

Il codice di autenticazione e I'NRE della ricetta dematerializzata vengono salvati nell’eco in basso a destra
della cartella del paziente una volta selezionata la prescrizione.

Farmaci n° Posologia E T &
5 Lasx-20CPR 500MG] 2 RED R
[]@ ¢ OLEVIA*20CPS MOLLI 10(1 RCD A
[]@ ZIMOX*12CPR 1G 1 RCD A
[]O  AULIN*OS GRAT 30BUST 1 o A
[]O0 OSSIGENO*COMPR 200B1 coO A
10 OSSIGENO*COMPR 200B/1 D A
[]O OSSIGENO*COMPR 200B:1 coO A
[1JO0 OSSIGENO*CRIOGEN 10011 NX H
10 OSSIGENO*COMPR 200B!1 D A
(13 ¢ LIXIANA*28CPR RIV 30MG1 RCD A

nenti O Pressione  Certificati  Esenz. e

Accertamenti Risultalo |.&|0| N | E|Tipo|S

v
v |GLUCOSIO [Urine 24h] 1 A
@ * |GLUCOSIO [Urine 24h] 1n A
@ # | GLUCOSIO [Urine 24h] 1" A
@ » |URINE ESAME CHIMICO Pl 1A
@ * MONITORAGGIO CONTII P|loz2 A
Capacita’ Motoria 3 EQ |V
Dichiarazione donazion = EO W
FUMO | L STI|N

(zoom ) Messun problema associato (Ultima modifica: Demat
Prova)

MRE: 190044005044768
Cod. Autenticazione: 280720201549220220000023783379
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ATTENZIONE!

Qualora la sequenza per la stampa dematerializzata non si concluda con esito positivo (mancanza di
connessione a Internet, servizi SAC non disponibili, esito negativo della verifica del SAC sulla correttezza dei
dati della prescrizione, etc...) sara possibile stampare una ricetta rossa.

L'immagine riporta di seguito un esempio di errore:

INWIO DEMATERIALLZZATA, 3

@®% 1l Servizio di Accoglienza Regionale/Centrale ha rifiutato 'impegnativa,
[ | - o :
¥’ relativa all'assistito Testinps PROVAZ contenente:

- AMOHICILLINA TRIDRATO (ZIMOX)*12CPR 16
- AR OKICILLIMA TRIDRATO (IMOX)*1ZCPR 1G

{1169 - Awrviso: Il soggetto per cui si compila la ricetta & in carico come
assistito ad un altro medico

1174 - 1l codice prodotto/prestazione non pud essere ripetuto nella
ricetta, utilizzare il carnpo quantita per indicare pil prescrizioni)

Questa impegnativa dowvrebbe essere annullata e riprescritta dopo
le necessarie correzioni, Se scegli di prosequire senza correggere,
la ricetta werrd starmpata e inviata fuori progetto,

L'impegnativa pud essere:

- annullata {e riprescritta) -= scelta 'Si' (Scelta consigliata)
- starmpata corne rossa == scelta Mo

Annullare e caorreggere la ricetta?

s 0w

In presenza di tali messaggi € consigliabile annullare la prescrizione e ripeterla dopo le dovute correzioni,
rispondendo: S/ alla domanda (scelta consigliata).

Se invece si risponde NO e si decide di proseguire senza correggere la ricetta, questa verra stampata senza
protocollo di autenticazione e inviata come rossa al SAC.

Come cancellare una ricetta dematerializzata sulla postazione medico

ATTENZIONE!

La cancellazione di una prescrizione dematerializzata puo essere effettuata solo dal MMG e soltanto fino
a quando la prescrizione non viene erogata.

La cancellazione di una prescrizione in Millewin comporta la cancellazione automatica della prescrizione
dematerializzata. La cancellazione del relativo promemoria sara notificata al SAC.

L'esito dell’operazione sara confermato da un messaggio nell’area di notifica in basso a destra dello
schermo.

A CANCELLATA CON SUCCESSO
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Postazione personale di studio (PDS) — introduzione alla ricetta dematerializzata

Nel contesto della dematerializzazione, non sara possibile per il personale di studio (PDS) stampare
direttamente le ricette, perché solo il MMG & autorizzato a invocare i servizi del SAC per le fasi di:

v’ verifica preventiva della correttezza formale dei dati della prescrizione
v’ ritorno del codice autenticazione per la stampa

Il PDS (collaboratore) pertanto preparera la prescrizione che successivamente il MMG, dopo sua verifica,
inviera al SAC per ottenere i dati per la stampa.

Modalita di stampa per il collaboratore di studio

Il medico puo stabilire le modalita di stampa delle ricette dematerializzate predisposte dal personale di
studio.

Da Gestione Studio = Modalita di stampa della postazione del MMG é possibile scegliere tra le seguenti
modalita di stampa:

ﬁ* Gestione studio

Impostazioni | Modalita di stampa I Modalita di invio mail
Elenco ricette

PROVA DEMAT

Non stampare le ricette dematerializzate preparate dal collaboratore
Stampa i promemoria preparati dal collaboratore durante la dematerializzazione

Stampa i promemoria preparati dal collaboratore dopo la dematerializzazione

v' Non stampare le ricette dematerializzate preparate dal collaboratore

E’ possibile validare, senza stampare, le prescrizioni predisposte dal personale di studio. Questa
funzione e utile quando si demanda al personale di studio la stampa delle ricette dematerializzate,
ad esempio nel caso in cui la stampante del collaboratore & spenta oppure non condivisa

e Stampa i promemoria preparati dal collaboratore durante la dematerializzazione
Nel caso in cui vengano predisposte dalla segretaria piu ricette dematerializzate, il MMG puo

scegliere di attivare questa opzione per evitare di attendere il termine della convalida di tutte le
ricette da parte del SAC prima di poterle stampare

e Stampa i promemoria preparati dal collaboratore dopo la dematerializzazione

L'opzione, attiva di default, consente di stampare solo al termine della convalida da parte del SAC di
tutte le ricette predisposte dalla segretaria e approvate dal MMG

Gestione firmatari per il personale di studio

Sulla postazione del personale di studio (PDS), dopo il login in Millewin, comparira la videata Gestione
Firmatari dove & possibile scegliere il medico sostituto che effettuera la validazione dei dati per I'invio delle
prescrizioni e la stampa.
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Come selezionare il medico firmatario
Se un medico ¢ assente, il personale di studio puo indicare il sostituto (medico presente in quel momento
in studio) che approva, stampa e invia le ricette per i pazienti del medico assente.

e Lavideata mostrata dopo il login € quella di seguito:

ﬁ GestioneUtenti —
Se un medico & assente scegli chi fima per lui oppure chiudi
Medico titolare Sostituito da
NALDONI SERGIO Scegli | x
PR D Scegli || x
ALFA Scegli | x
FORMAZIONE MILLEWIN Scegli | x

e In corrispondenza del medico assente premere il tasto Scegli

e Selezionare il medico che inviera le prescrizioni al posto del medico assente. Nell’esempio di seguito
riportato il Dr. PROVA DEMAT verra sostituito dal Dr. FORMAZIONE MILLEWIN

ﬁ GestionelUtenti -

Se un medico & assente scegli chi fima per lui oppure chiudi
Medico titolare Sostituito da
NALDONI SERGIO Scegi | x |
R IScegli x l
ALFA Scegli | x |
FORMAZIONE MILLEWIN Scegli | x I

Come verificare il medico firmatario

Nella videata Ricerca paziente di Millewin, selezionando un paziente, & possibile visualizzare il Medico che
effettuera la validazione, la stampa e l'invio della prescrizione. Nell’esempio di seguito riportato per il
paziente PROVA2 Testinps il firmatario risulta essere il medico FORMAZIONE MILLEWIN.

Mostra solo
@ SSN OSpeciali OLP. ORevocati (O Deceduti OTutti ORRS

Cerca " ] I X visita I

@® Cognome O Nome O Nascita O Altro Ultimi contatti
Risultato della ricerca in Archivio dei pazienti SSN attivi Elenco ultimi contatti : trovato un
paziente.

715 2PROVA2 Testinps 20/02/93 DEMAT PROVA

Firmatario Millewin FORMAZIONE ! A
nagrafe: estinps CF: BAX93B20H501T

Roma 20/02/93 26 anni

e In qualunque momento dell’attivita lavorativa sara possibile modificare le impostazioni dei medici
firmatari mediante il tasto Gestione Firmatari posto in basso a sinistra della finestra Ricerca Paziente

Gestione Firmatari [

o Nella videata Gestione Firmatari per rimuovere una sostituzione attiva premere il tasto X in
corrispondenza del medico interessato
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Personale di Studio — Come predisporre una ricetta dematerializzata

ATTENZIONE!

Per l'utente Segretaria € importante che in Millewin sia registrato il codice fiscale: verificare dal menu
Utente = Dati Personali

e Dopo aver effettuato il login in Millewin come utente Segretaria, comparira la videata Gestione
Firmatari, dove e possibile scegliere il medico sostituto che effettuera la firma elettronica per I'invio
delle prescrizioni dematerializzate

e Nel caso in cui non sia necessario indicare alcuna sostituzione, chiudere la finestra dal tasto di chiusura
posto nella parte in alto a destra della finestra stessa. Le ricette registrate dal Personale di Studio
verranno inviate al Medico titolare del paziente

e Effettuare la prescrizione con la consueta procedura

e Mandando in stampa la prescrizione appare la seguente videata dove ¢ attivata di default la stampa del
promemoria

Dati per stampa impegnativa X
ZIMOX*12CPR 1G FasciaA
Stampa Annulla
[Joscurata [Jsuggerita
Tipo ricetta: | p, iali stampa p i )

e C(liccare su Stampa

e |'esito della registrazione dell'impegnativa sara confermato da un messaggio nell’area di notifica in
basso a destra dello schermo

Prescrizione predisposta dalla segretaria in

attesa di validazione
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Postazione medico - Ricezione delle ricette predisposte dal personale di studio (PDS)

v' Per le prescrizioni registrate dall’'utente segretaria, il Medico ricevera nell’area di notifica di Windows
della sua postazione un avviso “Ci sono N prescrizioni in attesa”. Di seguito riportiamo un esempio:

Gestione Studio

- C'é una prescrizione in attesa!

v Per visualizzare 'elenco delle impegnative ricevute dal Personale di Studio, il Medico dovra selezionare
Gestione studio (in basso nella barra delle applicazioni di Windows)

v Le prescrizioni ricevute dal Personale di studio avranno lo sfondo bianco (in attesa di essere inviate) e,
prima della data di prescrizione, sara riportata la lettera C (che identifica il collaboratore). Le
prescrizioni effettuate dal medico titolare avranno lo sfondo verde e, prima della data di prescrizione,
sara riportata la lettera T (che identifica il titolare).

Blenco ricette
PROVA DEMAT .

[ £118/12119-1211:15

[ 61181219 11:45:3¢

B 7

(] m18/12719 - 120540
(] 11812719 - 120745

17

Le prescrizioni annullate avranno lo sfondo grigio e saranno visibili solo selezionando |'opzione

Cancellate
[ Muove [ Baborate ] In attesa
M 050321 | ® Tute O Collaboratore

v' Selezionare 'impegnativa ed inserire il flag come mostrato di seguito:

ﬁ Gestione Studio

Impostazioni  Medalita di stampg

Elenco ricette

PROVA DEMAT -
[C]18/12/19-12:11:15 7S
[ [c118/12/19-11:49:3¢ &
[J M 18/12/19-12:09:40 =
] M 18/12/19- 120745 =

In questa fase il medico puo decidere di:
v Convalidare la prescrizione

fare clic sul pulsante /nvia: posto in basso a sinistra della videata di Gestione studio per inviare la
prescrizione al SAC. Se la prescrizione e correttamente compilata, il SAC fornira il codice di
autenticazione che verra stampato sulla ricetta dematerializzata
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reproduced or disclosed to third parties.

Cancellare le proposte di prescrizione

fare clic sul pulsante Cancella per annullare l'invio della prescrizione. E' possibile scegliere se
cancellare direttamente la prescrizione, oppure inviare una motivazione al personale di studio

Elimina

Elimina con motivazione

Scegliendo Elimina con motivazione apparira una successiva schermata che permettera di indicare il
motivo della cancellazione, che verra poi notificato al personale di studio

Eliminazione 'ﬁté?’ta
Motivazione:
I
ATTENZIONE!

Cliccando sul pulsante Cancella, viene annullato l'invio alla stampa della prescrizione, ma la
prescrizione non viene cancellata. La cancellazione deve essere effettuata seguendo la consueta
procedura nella cartella del paziente
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Come scegliere la modalita con cui recapitare la ricetta dematerializzata farmaceutica al

paziente

Il medico o il collaboratore dopo aver mandato in stampa il farmaco prescritto, puo scegliere da Tipo ricetta
la modalita con cui recapitare il promemoria farmaceutico al paziente

Dati per stampa impegnativa
ZIMOX*12CPR 1G FasciaA

X

I Stampa Annulla

oscurata ['suggerita

I Tipo ricetta: I Dematerializzata: stampa promemoria v

Dematerializzata: stampa promemoria

Dematerializzata
Dematerializzata:
D, e

invio NRE per SMS
invio NRE per email

" D
Rossa

invio p

ia per email

v' Dematerializzata: stampa promemoria
Il promemoria viene stampato per consegnarlo al paziente

v' Dematerializzata
La ricetta verra dematerializzata senza essere stampata.

Il promemoria della ricetta verra visualizzato in Gestione studio, nella sezione Stato invia ricetta
verra riportato: In attesa di stampa.

La prescrizione verra mostrata nell’elenco delle prescrizioni elaborate con sfondo bianco e
carattere in grassetto verde. Successivamente, tramite le apposite icone, evidenziate nell'immagine
seguente, il medico potra decidere se salvare il promemoria in formato pdf — stamparlo - inviarlo
per email o pubblicarlo sul portale MilleBook.

Benco ncette.

-
o

PROVA DEMAT

[ m19/03/20-16:4628
1 1m19/03/20 - 09:56:08
(] m118/03/20 - 09:57:56
[ M15/03/20- 095745
[ m19/03/20- 095728
[ M19/03/20- 08:57:12
[] M19/03/20-0956:11
[ M 13/03/20-095516
0 m19/03/20- 035129
(] M 15/03/20 - 03:45:00

# Gestione Studio

[

[IERRQJOERA[

I e =
S e |
| Da

|V scprvare | W Seezons

K Cocela

[+

Impostazioni  Modalita di stampa  Modalita di invio mail

o= o X
S8
SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA-PROMEMORIA PER L'ASSISTITO
Abrzzo ONERRI B
1300A 4004633116
COGNOME E NOMEANIZIALI DELLASSISTITO: PROVA2 TESTINPS |||]|||||||||||||||||[||“|||“||
INDIRIZZO: via domiciio 62 CAP: 50121 CITTA'. FIRENZE PROV: FI BAXBAX93B20H501T
ESENZIONE:NON ESENTE SIGLA PROVINCIAAG  CODICE ASL:201 DISPOSIZIONI REGIONALL:
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE(SH): ALTRO: PRIORITA' PRESCRIZIONE (U.8.D.P)
T 3
(89C) FUROSEMIDE 500MG 20 UNITA' USO ORALE 1 -
(023993037) LASIX"20CPR 500MG
.
s —————— Po—
ODICE 88 COGNOME E NOME DEL MEDICO:PRO VA
g RS (L8, oot oot
REGIONE ABRUZZO:
o o Hesia T =
|| attesa & stampa - INVIATA AL PROGETTO DEMAT MEF I © Nuove 7] Baborste [] Cancelate [ b attesa
© T O Cotoron

CONFIDENTIAL

The information contained herein is considered strictly confidential and may not be

reproduced or disclosed to third parties.

SOCIETA
DEL
GRUPPO

78/101

Dedalus



Wl
general
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RislilcarmmissA

| P B 4 | I N .

P ina

v Dematerializzata: invio NRE per SMS
La voce verra visualizzata solo per le regioni che hanno richiesto di attivare il servizio di invio NRE della
ricetta dematerializzata farmaceutica per SMS.
Selezionata la voce, Millewin mostrera I'eventuale numero di cellulare presente in anagrafica o ne
consentira I'inserimento/variazione, con possibilita di salvataggio in anagrafica.

DEMATERIALIZZATA: invic NRE per SMS X

| DEMATERIALIZZATA: INVIO NRE PER SMS ‘

Inserisci o verifica il numero di cellulare a cui verra inviato I'sms:

‘ ASSISTITO CORRENTE (Testinps PROVA2 ) I

cetuiare 3383333333 |

[“] Salva nelranagrafica dellassistito

| saa | Annulla

Ad ogni invio di NRE per SMS, se nell’anagrafica del paziente € presente un numero di cellulare, &
possibile non mostrare la videata sopra riportata, disattivando 'opzione: Mostra sempre numeri di
cellulare prima di inviare presente in Medico o Utente = Opzioni.

La ricetta verra dematerializzata, ma non stampata. Il paziente ricevera sul cellulare un messaggio SMS
con un testo che varia da regione a regione. Riportiamo di seguito un esempio:

Regione Lazio. La sua ricetta elettronica del 09/07/2020 relativa al CF: PRVT* ha numero:
1200A395039019. Porti il numero in farmacia con la tessera

La ricezione del messaggio SMS da parte del paziente non & immediata. E necessario attendere qualche
minuto.

Da Gestione Studio e possibile, per tutte le ricette dematerializzate farmaceutiche, inviare o rinviare il
messaggio SMS, selezionando la prescrizione dall’elenco e cliccando sull’apposita icona evidenziata
nelllimmagine seguente.

¥ Gestione Studio - 0 X
Impostazioni  Modalita di stampa  Modalita di invio mail
oo [(BesEER
LI ITIOMEL20 s 'SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA-PROMEMORIA PER LASSISTITO
O mos- s ‘ Lazio } (amn IIIIIIIIIIIlIIU
1200A 432933
COOUE E NUENZII DL ASSETTO, PROVA TESTNPS [T
INDIRIZZO: VIALE LIBIA 1 CAP: 00199 CITTA" ROMA PROV: RM BAXBAXIB20M!
ESENZIONE NON ESENTE_ SIGLA PROVINCIARM _CODICE ASLZ01 DISPOSZION REGIONAL
TIPOLOGIA H) ALTRO: PRIORIT (UBDP):
PRESCRIZIONE aTk NOTA |
{(CJA) AMOXICILLINA*ACIDO CLAVULANICO 875+125MG 12 UNITA' USO ORALE 1 = ‘
(026089019) AUGMENTIN®12CPR RIVB7SMG+125MG
SO DAGNDSTE
1 SSN CCODICE FISCALE DEL /AXO0)
COOICE COGNOME E NOME DEL MEDICOPRO VA
Aot i el a1, corme 14l .1 oop 3018 ATH ot amen § DM 2 v 2011
e ity
i povems -0! e
e
Sato v v T =
ﬁ hva (Y€ Carcela | DEMATERIALIZZATA ED INVIATA PER SMS © Noove [ Baborate (] Canceliste ] inatesa
o o © T O Caporson
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v Dematerializzata: invio NRE per email
La ricetta verra dematerializzata, non stampata e il paziente ricevera una sola email contenente:

a) nel corpo del testo, 'NRE della ricetta farmaceutica o gli eventuali NRE delle ricette
farmaceutiche dematerializzate come di seguito riportato:

Ecco la sua ricetta elettronica:

n. 1300A4004633071 del 19/03/2020 relativa al CF: BAXB*

Per il ritiro del farmaco puo recarsi in Farmacia ricordando di portare con sé la sua Tessera
Sanitaria

b) un file in formato PDF: Elenco_NRE.pdf contenente i barcode della ricetta/ricette
dematerializzate

Da Gestione Studio & possibile, per tutte le ricette dematerializzate farmaceutiche, inviare o rinviare
I’'NRE per email, selezionando la prescrizione dall’elenco e cliccando sull’apposita icona evidenziata
nell'immagine seguente.

Maodalita di imvio mail

A& EE o

v' Dematerializzata: invio promemoria per email

La ricetta verra dematerializzata, non stampata e il paziente ricevera per motivi di privacy due email:
una contenente il pdf del promemoria compresso con password, |'altra contenente la password per
decomprimere il file zip.

Come indicato nell’ordinanza N.651/2020, a causa dell’emergenza Coronavirus, & possibile inviare le
ricette dematerializzate per email con promemoria allegato in chiaro. Attivando dal Gestione Studio
della postazione del medico I'opzione Invio mail con promemoria allegato in chiaro, |l paziente ricevera
un’unica email con il promemoria allegato.

‘P Gestione Studio

Impostazioni  Modalita di stampa | Modalita di invio mail [
Blenco ricette I_ Invio mail con promemoria allegato in chiaro

IMPORTANTE

L'attivazione dell’opzione consente di inviare per email il promemoria in chiaro anche per le ricette
specialistiche
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Come verificare se una prescrizione é stata erogata

E’ possibile, sia per le prescrizioni farmaceutiche che per quelle specialistiche, verificare lo stato di

erogazione.

e Posizionarsi sulla prescrizione e fare clic sul link Cod. Autenticazione

O € ) Scadenze

Accertamenti O Pressione Intolleran;

Certificati ~ Esenz.

Terapie Richieste @ Vaccini  consigli @ mBds
Farmaci n* Posologia E T Zn
17.0321 O, N
(120321 )3 [LASIX"30CPR 25MG | -
[]@ TRIATEC'28CPR DIV 2,5M 1 o
150321 []0  INHIXA*10SIR 4000U1 0,4N 1 NM
120321 []0  ROVINADIL*6SIR 4000UI 01 o
[(Jo  ZIMOX*12CPR 1G 1 c
[Jo  AUGMENTIN*12CPR RIV8i1 c
050321 (]  COUMADIN*30CPR 5MG 1 o
010221 (] DEPALGOS*28CPRRIV 501 co
[Jo  PALEXIA*30CPR 150MG R 1 o

w B >P>BP P> Xbin
Sl Ble

iRisu"aro «0| N |E|Tipol

NRE: 1900A4005062959

Cod. Autenticazione: 120320211035167320000023939121

e Fare clic sul pulsante Erogabilita

17.03.21 v
09.03.21 [ ]® Capacita’ Motoria | EO N
05.0321 ] TEMPO DI PROTROMBIN15 1A
240221 []® ALANINA AMINOTRANSI A
[]® ASPARTATO AMINOTRA 1A
@ CALCIO TOTALE [Urine 1A
[(]® COLESTEROLO LDL 1A
@ |COLESTEROLO TOTALE 1A
[1® |CREATININA [Urine] Hidlv
A (zoom ) Nessun problema associato (Uitima modifica: A
Segretaria Segretaria)

PROVA2 TESTINPS
Cod. 1900A4005062958 | o | T ]
NRE 1900A Y | prot. |120320211035167320000023939121 |
po ozioaaz otto per regione
sO WO A

Esenzione |Non Esenie Prov. AsL  [AG201 vOeDOoOr O

[LASIX (FUROSEMIDE)*J0CPR 25MG Cont.1  porx

[

[
Confezioni 001 Tipo ricetta Chiudi

Verra mostrato lo stato della prescrizione: erogata, presa in carico, da erogare. Riportiamo di

seguito un esempio.

Info X

Prescrizione in stato:
3 - Ricetta da erogare
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Servizi per la medicina gene

GESTIONE STUDIO - POSTAZIONE MEDICO

ral

Il componente Gestione Studio, che consente di configurare le stampanti e che mostra I'elenco delle
prescrizioni effettuate, e visibile cliccando sull’icona posta in basso nella barra delle applicazioni di

Windows.

Ogni ricetta visualizzata nell’elenco & contraddistinta da un’apposita icona che indica la tipologia, da una
colorazione dello sfondo e del carattere, che verranno illustrati di seguito.
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Informazioni sui dati visualizzati

Di default sulla postazione del medico vengono visualizzate le prescrizioni odierne: nuove ed elaborate.
Le prescrizioni:

v" Nuove
Sono quelle predisposte dal personale di studio in attesa di validazione e quelle preparate dal medico
durante la visita domiciliare con MilleLight e non ancora dematerializzate/inviate al progetto regionale.
Queste prescrizioni hanno lo sfondo colore bianco.

v Elaborate
Sono quelle validate dal medico e hanno:

- Sfondo verde e carattere nero: se sono state stampate o inviate al paziente per e-mail, per SMS
o pubblicate sul portale MilleBook

- Sfondo bianco e carattere in grassetto verde: se non sono state né stampate, né inviate per e-
mail al paziente, né pubblicate sul portale MilleBook. Hanno lo sfondo bianco anche le
prescrizioni che in visita domiciliare con MilleLight sono state trasformate in rosse (DPCM)

Elenco ricette
PROVA DEMAT

O moez21-n2247 5
D [T] 01702721 - 10:45:40 E

(] M2601/21-211821 &

O] M26/01/21-1959:11  f

E’ possibile visualizzare le prescrizioni cancellate attivando il filtro Cancellate

[#] Nuove [~] Blaborate |[] Cancellate| [] In attesa

IERCEE | ® Tute O Collaboratore

Per prescrizioni cancellate si intende tutte le prescrizioni:

v' dematerializzate o stampate come rosse che sono state cancellate dal medico

v per le quali si & annullata I'operazione di stampa, cioé le prescrizioni predisposte dal collaboratore
e che per un qualsiasi motivo sono state annullate dal medico

v non dematerializzate, perché rifiutate dal server regionale/centrale

Queste prescrizioni hanno lo sfondo di colore grigio

Elenco ricette
PROVA DEMAT

] Mm21/01/21-095733 [

[] [107/01/21 - 15:34:35 A

(] [1107/01/21 - 15:33:05

[] [107/01/21 - 15:30:54

CONFIDENTIAL X 83/101
SOCIETA
The information contained herein is considered strictly confidential and may not be DEL Dedalus

reproduced or disclosed to third parties. GRUPPO



Descrizione dei pulsanti

Per ciascuna delle prescrizioni visualizzate in Gestione Studio & possibile effettuare delle operazioni diverse
utilizzando i pulsanti riportati nell’area in basso alla videata di Gestione Studio

S - Apri
| ¥4 Aggioma |5l Caitella

Da ]
v .&.pp[ova‘e V Seleziona

[ﬁ Invia x Cancella
l“ 0 & o000

v' Aggiorna - velocizza la visualizzazione delle prescrizioni predisposte dal personale di studio

v Apri cartella - selezionata dall’elenco la prescrizione di interesse, Millewin si posiziona all'interno
della cartella clinica del paziente. Per portarla in primo piano, cliccare sull’icona di Millewin che
lampeggera in basso alla barra delle applicazioni di Windows

v' Da Approvare - seleziona tutte le prescrizioni preparate dal personale di studio, cioé sia quelle
predisposte come dematerializzate sia quelle rosse gia stampate sulla postazione del collaboratore
0 ancora da stampare (perché non attiva la modalita di stampa diretta)

v Seleziona - consente di selezionare le prescrizioni gia validate ma che non sono state né stampate,
né inviate per e-mail al paziente, né pubblicate sul portale MilleBook, ecc...

v" Invia - consente di inviare le prescrizioni preparate dal personale di studio che sono state
precedentemente selezionate dal medico

v' Cancella - elimina le prescrizioni predisposte dal personale di studio che sono state
precedentemente selezionate dal medico.
Per inserire una motivazione scegliere Elimina con motivazione

v Icona per l'invio al cloud - riporta il numero delle prescrizioni preparate dal collaboratore ed in
attesa di validazione. Il MMG pu0 decidere di convalidarle in un secondo momento inviandole al
cloud, per poi gestirle da Millelight o recuperarle da un altro studio

v’ Icona per la ricezione dal cloud - consente di recuperare le:
- Prescrizioni inviate dal medico al cloud per validarle in un secondo momento
- Prescrizioni validate sul cloud ed in attesa di recupero. Verranno recuperate automaticamente

sulla postazione del medico all’avvio del programma Millewin, altrimenti cliccare sull’icona
- Prescrizioni annullate

ATTENZIONE!

Le icone per l'invio e la ricezione dal cloud saranno attive solo sulle postazioni dei medici che hanno
attivato e configurato il servizio cloud
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Come visualizzare le prescrizioni di un solo paziente

Di seguito riportiamo la procedura per visualizzare le prescrizioni di un solo paziente:

e Cliccare col tasto destro del mouse sull’elenco delle prescrizioni
e Fare clic su Cerca paziente
Elenco ricette N (B
PROVA DEMAT - Qg&@n
D [T] 12703721 - 09:26:09 E ‘SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE .
10934 | Sicilia
I 24/02/21-11:09: —
2
[ 1] 24/02/21 - 11:09:33 Attiva filtro paziente
Elimina filtro paziente
[ [7105/02/21 - 13:59:37
Segna come stampate
[ (71 04/02/21 - 13:06:08 Invia promemoria per mail per ricette selezionate
| (7 m04/02/21 - 19:03:33 _I'nwalNRE per mail per ricette selezionate
e Verra mostrata la videata per effettuare la ricerca
e Inserire cognome e/o nome o CF del paziente da ricercare
e Premere Invio da tastiera per ricercare. Verra mostrato il nominativo del paziente ricercato
[Cerca Paziente o] & |
Cognome  prova Nome
Codice F
Cognome Nome Codice Fiscale
Testinps BAXBAXI3B20H501T
e Selezionando il paziente ricercato la lista delle prescrizioni verra aggiornata automaticamente

mostrando le sole prescrizioni del paziente

La videata di ricerca paziente rimarra visibile, ma sara comunque possibile spostarla o ridurla ad

icona.

Alla chiusura della videata verra visualizzato il seguente messaggio:

e

(7]

eliminarlo?

Risulta applicato il filtro di ricerca sul paziente PROVAZ - Testinps. Vuoi

=

J |

MNo

Rispondendo:

v Siverra visualizzata la lista delle prescrizioni di tutti i pazienti

v" No la lista delle prescrizioni mostrera le sole prescrizioni del paziente ricercato.

CON

The information contained herein is considered strictly confidential and may not be
reproduced or disclosed to third parties.
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Per eliminare successivamente il filtro & necessario cliccare col tasto destro del mouse
sull’elenco delle prescrizioni del paziente e fare clic su Elimina filtro paziente

S TR

] [T] 12703721 - e SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
Cerca Paziente
] [T]24/02/21 - 11:

Attiva filtro paziente

] M24/02/21-110) ___ Elimina filtro paziente
Segna come stampate

/02/21-11:2)
1 mor Invia promemoria per mail per ricette selezionate

[ [T] 01/02/21 - 1 Invia NRE per mail per ricette selezionate

Come configurare le stampanti per i diversi ambulatori

Di seguito riportiamo la procedura per poter inserire le diverse configurazioni di stampanti associate ai vari
ambulatori in cui il medico si sposta con il portatile.

e Da Gestione studio fare clic su Impostazioni = Stampanti

e Impostate le stampanti per il primo ambulatorio, fare clic sul pulsante Rinomina per attribuire un
nome alla configurazione effettuata

7 RINOMINA

e Selezionare nel menu a tendina la voce Crea nuova configurazione stampanti ambulatorio...

= Configurazione Stampanti

Selezionare 'ambulatorio comente
Ambulatorio

I iee=01) <Crea nuovo configurazione stampanti ambulatorio. . >

e Verra mostrata la seguente videata per inserire un nome alla nuova configurazione stampanti del
secondo ambulatorio

r— = — e ————
Ambulatorio

-

Nuova configurazione stampanti ambulatorio
(o |

e Cliccare sul pulsante OK per salvare

e Scegliere dal menu a tendina il nome inserito per la seconda configurazione

Selezionare I'ambulatorio comente
R4 Q8 | Ambulatorio via Colodi
Ambulatorio via Roma

i El=aa) Ambulatorio via Collodi
<Crea nuovo configurazione stampanti ambulatorio...>
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e Procedere con la configurazione stampanti come riportato nel capitolo Configurazione stampanti

e Salvare le impostazioni cliccando su

| Salva e Chiudi \

IMPORTANTE!

Ogni qualvolta si avviera il programma Millewin verra mostrata la seguente videata per scegliere quale

configurazione stampanti utilizzare

Ambulatorio

(=]

Selezionare I'ambulatorio comente

R [Ambulatorio via Colodi

3 )

Come eliminare la configurazione stampanti di un ambulatorio

Di seguito riportiamo la procedura per eliminare la configurazione stampanti di un ambulatorio.

e Da Gestione studio fare clic su Impostazioni = Stampanti

e Dal menu a tendina selezionare il nominativo dell’ambulatorio da eliminare

Nl G

Selezionare |'ambulatorio comente

Ambulatorio via Collodi

Ambulatorio via Roma

Stampam'
<Crea nuovo configurazione stampanti ambulatorio...>

e Fare clic sul pulsante

3¢ ELIMINA

CONFIDENTIAL
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GESTIONE STUDIO - POSTAZIONE COLLABORATORE
Gestione Studio consente al collaboratore di:
e Scegliere il medico titolare dei pazienti per i quali sono state effettuate delle prescrizioni

e Se attivo il servizio cloud e se il medico non & presente in ambulatorio, inviare le prescrizioni da
validare per la dematerializzazione

e Se attivo il servizio cloud e se il medico non & presente in ambulatorio, recuperare le prescrizioni
che il medico ha convalidato per poterle stampare - inviare al paziente per email - pubblicare sul
portale MilleBook - ecc...

e Ricercare le prescrizioni effettuate per singolo paziente

e Visualizzare lo storico delle prescrizioni

e Ristampare - rinviare per email o pubblicare su MilleBook una ricetta dematerializzata — ecc...

e Stampare - inviare per email pil ricette dematerializzate
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Informazioni sui dati visualizzati
Di default vengono visualizzate le prescrizioni odierne: elaborate e cancellate dal medico.
Le prescrizioni:

v’ Elaborate sono quelle validate dal medico e hanno:

- Sfondo verde e carattere nero: se sono state stampate o inviate al paziente per e-mail, per SMS
o pubblicate sul portale MilleBook

- Sfondo bianco e carattere in grassetto verde: se non sono state né stampate, né inviate per e-
mail al paziente, né pubblicate sul portale MilleBook. Hanno lo sfondo bianco anche le
prescrizioni che in visita domiciliare con MilleLight sono state trasformate in rosse (DPCM)

Impostazioni

Elenco ricette
" PROVA DEMAT
[ [€112/03/21-10:33:59 £~
[ [€1 12/03/21 - 10:33:04 [
0 [€112/03/21- 103236 =

O] €112/03/21- 103207 43

[J [T] 12703721 - 09:26:09 [®

v' Cancellate sono quelle predisposte dal collaboratore che il medico per un qualsiasi motivo ha
annullato con o senza motivazione. Sono, inoltre, le prescrizioni validate dal medico e che
successivamente ha deciso di cancellare e sono tutte le prescrizioni che per un qualsiasi motivo
non sono state dematerializzate, perché rifiutate dal server regionale/centrale.

Queste prescrizioni hanno lo sfondo di colore grigio

Come visualizzare le prescrizioni dei pazienti per ciascun medico titolare

Per visualizzare le prescrizioni di tutti i pazienti di un medico della medicina di gruppo, scegliere il
nominativo del medico dal menu a tendina, come mostrato nell'immagine seguente:

Impostazioni
Elenco ricette

PROVA DEMAT

PROVA DEMAT
FORMAZIONE MILLEWIN

Descrizione dei pulsanti

Per ciascuna delle prescrizioni visualizzate in Gestione Studio € possibile effettuare delle operazioni diverse
utilizzando i pulsanti riportati nell’area in basso alla videata di Gestione Studio

~, — B
K./ fagioma -b‘ Cartella
Seleziona Seleziona
Rosse Demat
g St Cerca
ampa Paziente
& O oo
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v' Aggiorna - velocizza la visualizzazione delle prescrizioni validate o cancellate dal medico

v’ Apri cartella - selezionata dall’elenco la prescrizione di interesse, Millewin si posiziona all'interno della
cartella clinica del paziente. Per portarla in primo piano, cliccare sull’icona di Millewin che lampeggera
in basso alla barra delle applicazioni di Windows

v' Seleziona Rosse - consente di selezionare le prescrizioni rosse (DPCM) effettuate dal medico con
MilleLight durante le visita domiciliare o quelle predisposte dal collaboratore, che in fase di validazione
da parte del medico con MilleLight, si sono trasformate come DPCM. Cioe consente di selezionare
dall’elenco tutte le ricette DPCM con lo sfondo bianco per poterle stampare

v' Seleziona Demat - consente di selezionare le prescrizioni validate dal medico che non sono state né
stampate, né inviate per email al paziente, né pubblicate sul portale MilleBook. Cioe consente di
selezionare tutte le prescrizioni dematerializzate con lo sfondo bianco per poterle stampare - inviare al
paziente per email - pubblicare sul portale MilleBook - ecc...

v' Stampa - consente la stampa delle ricette rosse e/o demat precedentemente selezionate utilizzando i
pulsanti Seleziona Rosse - Seleziona Demat. Consente, inoltre, la ristampa delle ricette dematerializzate
che sono state precedentemente selezionate nell’elenco

v' Cerca paziente - consente la visualizzazione di tutte le prescrizioni effettuate per il paziente selezionato

v’ Icona per I'invio al cloud - riporta il numero delle prescrizioni preparate dal collaboratore ed in attesa di
validazione da parte del medico. Se il medico non & in ambulatorio il collaboratore fara clic sul pulsante
per inviarle al cloud

v’ Icona per la ricezione dal cloud - consente di recuperare le:

- Prescrizioni inviate al cloud ed in attesa di validazione

- Prescrizioni validate sul cloud ed in attesa di recupero
- Prescrizioni annullate dal medico

ATTENZIONE!

Le icone per l'invio e la ricezione dal cloud saranno attive solo sulle postazioni dei medici che hanno
attivato e configurato il servizio cloud
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Come impostare la stampante per le ricette recuperate dal cloud

Le ricette dematerializzate dal medico con MilleLight possono essere recuperate e stampate dall’'utente
collaboratore.

Di seguito riportiamo la procedura da eseguire per assegnare la stampante per le ricette dematerializzate
con MilleLight e recuperate dal collaboratore.

e Da Gestione studio fare clic su Impostazioni = Stampanti

e C(Cliccare su Assegna la stampante di default della sezione Promemoria dematerializzata

Promemoria dematerializzata

Assegna la stampante di default ﬁ 0
Assegna la stampante da collaboratore ﬁ @

e Scegliere, dalla lista delle stampanti disponibili, la stampante sulla quale si vogliono stampare le
ricette dematerializzate.

e Per configurare la stampante consultare il capitolo Configurazione Stampanti

FUNZIONI GENERALI DI GESTIONE STUDIO

Di seguito riportiamo le funzioni del componente Gestione Studio che posso essere eseguite sia sulla
postazione medico sia sulla postazione collaboratore.

Come stampare o inviare per email piui ricette dematerializzate

Di seguito riportiamo la procedura per stampare o inviare pilu ricette dematerializzate
contemporaneamente:

e Fare clic sul pulsante Seleziona (presente sulla postazione medico) - Seleziona Demat (presente
sulla postazione del collaboratore). Verranno selezionate quelle che sono state soltanto validate e
non recapitate al paziente
Per stampare o inviare pil ricette dematerializzate gia recapitate al paziente, inserire il flag in
corrispondenza delle prescrizioni di interesse

e C(liccare col tasto destro del mouse sull’elenco delle prescrizioni

e Fare clic su Stampa promemoria selezionati o Invia promemoria per mail per ricette selezionate o
Invia NRE per mail per ricette selezionate

# Gestione Studio

Impostazioni  Modalita di stampa  Modalita di invio mail
Blenco ricette ™ R —
PROVA DEMAT - QEM@“"

[ [€112/03/21- 103389

Cerca Paziente

[ [C1 12/03/21 - 10:33:04 [© Attiva filtro paziente
Elimina filtro paziente

O [€112/03/21 - 10:3236 [~

Segna come stampate

[ €1 12/03/21 - 10:32:07 - Stampa promemoria selezionati
Invia promemoria per mail per ricette selezionate

[ [T] 12/03/21 - 09:26:09 E

Invia NRE per mail per ricette selezionate
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IMPORTANTE!

Nel caso di invio promemoria per email, il paziente ricevera un unico file zip contenente i pdf di tutte le
ricette dematerializzate.

Nel caso di invio NRE per email, il paziente ricevera un file in formato PDF contenente i barcode delle
ricette dematerializzate

Come ristampare o rinviare una ricetta dematerializzata

Di seguito riportiamo la procedura per ristampare, o rinviare per email o pubblicare su MilleBook, ecc... la
ricetta dematerializzata di un paziente:

e Da Gestione Studio, nella sezione Storico, impostare la data di interesse
e Sulla postazione medico cliccare con il tasto destro del mouse sull’elenco delle prescrizioni e
scegliere Cerca paziente per ricercare il paziente.

Sulla postazione del collaboratore fare clic sul pulsante Cerca paziente

e Selezionare il nominativo del paziente per visualizzare automaticamente la prescrizione (o le
prescrizioni)

e Selezionare la prescrizione desiderata

e Cliccare su una delle icone poste in alto a destra

a0
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Come visualizzare lo stato di una prescrizione

Per ciascuna prescrizione selezionata dall’elenco e possibile verificarne lo stato, che ¢ visibile nella sezione
in basso: Stato invia ricetta

{f Gestione Studio

Modalita di invie mail

A a di stampa

p
Blenco ricette
PROVA DEMAT h

Do nus |

[ [c] 12/03/21 - 10:33:04 [®
O [€112/03/21- 103236 =
O [€112/03/21- 103207 &

[ [71 12703721 - 09:26:09 [

Er=T=1E T

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA-PROMEMORIA PER L'ASSISTITO

T T
1900A 4005082959

CUNCAR M A
OV FI BAXBAXI3B20HS01T

ESENZIONENONESENTE _ SIGLA PROVINGIAAG CODICE ASL-201 DISPOSIZIONI REGIONALL
TIPOLOGIA H) PRIORITA' PRESCRIZIONE (U.8.0.P)
v

ALTRO:
PRESCRIZIONE | GT& NOTA
(023993013) LASIX'30CPR 25MG 1 =
(890) FUROSEMIDE 25MG 30 UNITA' USO ORALE

COGNOME E NOMEINIZIALI DELUASSISTITO: PROVAZ TESTINPS
INDIRIZZO: via reperibii per malattia  CAP: 50121 CITTA". FIRENZE
510

QUESITO DIAGNOSTICO:
N.CONFEZIONIPRESTAZIONI 1 TIPO RICETTAASSiStSSN DATA12/03/2021  CODICE FISCALE DEL MEDICOPROVAXDOX00X000Y

~, e
Ky fogoma "i (;l?ﬁela
v Aop?:vae o Selezona

ﬁ via | Y Cancella

CODICE 12032021 21 COGNOME E NOME DEL MEDICO PRO VA
Rlasciato ai sensi deifart. 11, comma 16 del DL 31 mag 2010, n.78 & deiran. 1, comma 4 del DM 2 now 2011
REGIONE SICILIANA ogor npar
Stato invio ricetta

DEMATERIALIZZATA ED INVIATA PER EMAIL | A | 2 Nuove [] Baborate [ Cancelate [] Inattesa

o O

& 1202 @® Tutte O Colaboratore
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Come visualizzare lo storico delle prescrizioni

E’ possibile visualizzare lo storico delle prescrizioni modificando la data odierna, nella sezione in basso alla
videata di Gestione Studio

[ Nuove [~] Baborate [ ] Cancellate [ ] Inattesa

[R 2o |® Tute O colaboratore

Cliccando sull’icona evidenziata in rosso verra mostrato il calendario per scegliere la data dalla quale
visualizzare le prescrizioni.

% MonthCalendar X

Datainizio | venerdi 12 mazo 2021 [~ |

Datafine |venerdi 12 mazo 2021 @+ |

N'gomiselezionati [ 1 | [« |
X

Sull’elenco delle prescrizioni ottenute & possibile, inoltre, impostare dei filtri per visualizzare le prescrizioni
elaborate e cancellate.

] Nuove |E| Baborate [v] Canceldel [] In attesa

T [01/03/21][12/03/21] | @ Tutte O Collaboratore

MilleDSS

MilleDSS & un’innovativa modalita di supporto clinico decisionale (Clinical Decision Support System), attiva
sul paziente in visita ed in tempo reale. Progettata per assistere il medico nella diagnosi e nella gestione
delle terapie, collega pertanto informazioni cliniche presenti in cartella con le conoscenze mediche al fine di
supportare le scelte e migliorare la cura dei pazienti. La funzionalita costituisce un’importante evoluzione
dei protocolli di Millewin consentendo I'attivazione di suggerimenti e utili messaggi, legati al verificarsi di
particolari eventi, come l'inserimento o modifica di una diagnosi, la prescrizione di una terapia
farmacologica o di un’indagine diagnostica.

Le informazioni fornite dal modulo MilleDSS, data la natura di forte rilevanza clinica e farmaco-regolatoria e
la intrinseca dinamicita che la caratterizza, sono aggiornate con cadenza periodica ed in modalita
automatica.

MilleDSS si presenta sotto forma di un pannello suddiviso in quattro sezioni:

Follow-up

Appropriatezza

Prevenzione (e stile di vita)

News — Economia (valutazione economica)

AN NN

Per maggiori informazioni consultare il sito www.milledss.it.
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http://www.milledss.it/

MILLE LIVE UPDATE

Mille Live Update & il programma integrato in Millewin per gli aggiornamenti automatici. Il programma
viene eseguito automaticamente all’avvio di Windows, oppure al primo avvio di Millewin.

(@) Mille Live Update -

Aggiornamenti  Licenze Addon Progetti  Messaggi  Opzioni & Cronologia  Info
AGGIORNAMENTI DISPOMIBILI

‘a Verifica aggiornamenti software ‘

‘ (4 v sasomamento prentuario

ﬂ Verifica aggiomamento catalogo
Dettagli:

‘ ’iﬂ Verifica aggiornamento tabelle

‘ E Awvvia sessione di assistenza remota

Utente Millewin loggato:
PROVA DEMAT & Applica aggiomamento
selezionato

oﬂ

Durante l'esecuzione, il Mille Live Update verifichera automaticamente la presenza di eventuali nuovi
aggiornamenti quali:

Prontuario farmaceutico

Regole regionali prescrittive

Patch o fix per il programma Millewin
Aggiornamenti cataloghi regionali

Tabelle di sistema

Aggiornamenti delle licenze di add-on di progetto
Messaggi informativi

AN N NANE Y NN

—

L’'icona mostrata nella barra delle applicazioni e nell’area di notifica (vicino all’'orario) & la seguente: (&)

Fare clic sul pulsante Avvia sessione di assistenza per avviare il TeamViewer e consentire la connessione in
assistenza remota al personale del servizio di assistenza tecnica di Millennium s.r.l.

Awvia sessione di assistenza remota
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Istruzioni per la configurazione

e Fare clic sul folder Opzioni & Cronologia per procedere con la configurazione della propria
postazione di lavoro

&) Mille Live Update -

Aggiornamenti Licenze Addon Progetti Messaggi  Opzioni & Cronologia Info

£ Proxy
), .
‘ n;"‘ Opzioni ‘ [ Apilitato

Proxy Server

‘ @ Cronologia degli aggiornamenti ‘ user name

passward

Verifica automatica Aggiornamenti

Verifica ogni 2 H ore

[ Abilita pulsante di chiusura

e Abilitare I'opzione Abilitato se la connessione ad Internet avviene tramite un server proxy (il default e
disabilitato)

e Compilare i campi: proxy server, user name e password. Se non si dispone dei parametri di
configurazione rivolgersi al proprio tecnico di fiducia

Nel campo Proxy Server e possibile indicare la porta inserendo: “IP Server: Porta” (esempio
10.11.70.1:80)

e Riavviare MilleLiveUpdate per rendere effettiva la configurazione
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Verifica Automatica Aggiornamenti

E possibile configurare il programma MilleLiveUpdate per stabilire quando verificare la presenza di
eventuali aggiornamenti resi disponibili da Millennium.

Verifica automatica Aggiornamenti

Verifica ogni 2 = ore

La verifica avviene automaticamente dopo 3 minuti dall’avvio del Mille Live Update ed ogni 2 ore durante
I’esecuzione del programma, € possibile aumentare o diminuire questo ultimo parametro.

Gli aggiornamenti verranno eseguiti in modo automatico e notificati tramite messaggi balloon.

MilleLiveUpdate

MilleLiveUpdate

MilleLiveUpdate
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Verifica manuale della presenza di nuovi aggiornamenti
e Fareclicksullicona | (&

e Dal folder Aggiornamenti & possibile verificare la presenza di nuovi aggiornamenti rilasciati da
Millennium

Aggiornamenti Software: interroga il servizio per la ricezione di eventuali aggiornamenti come fix o patch.

Aggiornamento Prontuario: interroga il servizio per la ricezione di aggiornamenti del Prontuario
Farmaceutico, e delle regole prescrittive, non appena pubblicati.

Aggiornamento Catalogo: se disponibile per la regione di appartenenza, Mille Live Update notifica la
presenza di un nuovo catalogo prescrittivo o di un aggiornamento dello stesso.

Aggiornamenti Tabelle: permette di ricevere eventuali aggiornamenti delle seguenti tabelle: cap, comuni
Eventuali aggiornamenti, resi disponibili da Millennium, verranno elencati nell’area AGGIORNAMENTI

DISPONIBILI, eventuali informazioni aggiuntive sull’aggiornamento rilasciato, saranno riportate nell’area
Dettagli.

IMPORTANTE

Quando viene notificata la disponibilita di un aggiornamento, per eseguirlo, occorre selezionare
I'aggiornamento inserendo il segno di spunta e successivamente premere il pulsante Applica
aggiornamento selezionato

@ Mille Live Update - — 'S
Aggiornamenti  Licenze Addon Progetti  Messaggi  Opzioni & Cronologia Info

AGGIORNAMENTI DISPONIBILI

Catalogo prescrittive

‘ B Verifica aggiornamenti software ‘

Dettagli:

Aggiernamento cataloge prestazieni specialistiche regionale disponibile, versione
‘ ’iﬁ Verifica aggiornamento tabelle ‘ (TOSCANA-2.10)

‘ Avvia sessione di assistenza remota ‘

. Applica aggiornamento

selezionato

Catalogo prescrittivo

Sei sicuro di voler sostituire | attuale catalogo preserittivo di
Millewin con il Catalogo Regionale?
Le ricordiamo che Ia ricerca deqli accertamenti sara effettuata
sulle descrizioni del Catalogo Regionale

Cp 1w
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Scadenza e rinnovo licenze e Addon di Progetto

Dal folder Licenze Addon Progetti € possibile verificare la scadenza di eventuali Add-On di integrazione e
controllare la pubblicazione dei codici in scadenza

e Pulsante Inserisci Licenza: avvia il componente Gestore Progetti per |'eventuale inserimento manuale
dell’Add-On

(@ Mille Live Update - - x
Aggiornamenti  Licenze Addon Progetti  Messaggi  Opzioni & Cronologia Info
PROVA DEMAT ~
N Scad
Verifica aggioramenti licenze ome caden
Millewin

Il rinnovo automatico del codice di add-on viene notificato con messaggio analogo al seguente:

MilleLiveUpdate

O Stat
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Messaggi

Selezionando Messaggi & possibile verificare la pubblicazione di eventuali messaggi da parte di Millennium.
Una volta preso visione del messaggio di avviso sara possibile segnare il messaggio come Letto, abilitando
|"apposita opzione, per non mostrare piu I'avviso.

@ Mille Live Update - — X

Aggiornamenti  Licenze Addon Progetti  Messaggi  Qpzioni & Cronologia Info

Letto o pblicato 1 Titolo

[
| Q Verifica nuovi messaggi | 02/07/20 2:47 PM |Messagg|o di prova per utente PROVA DEMAT

Leggi questo messaggio?

[F]Attenzione segnare il messaggio
come letto per non mostrare pid
I'awviso

Eventuali messaggi pubblicati da Millennium saranno visualizzati con un balloon analogo al seguente:

Messaggi del servizo Help Desk della Millennium %
4}. [Veneto: timeout invio dematerializzate]

Informiamo che & in corso un dissenvizio nell’invio delle

prescrizioni dematerializzate. Siamo in attesa di verifiche da parte

=)
At

della regione.
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Informazioni versioni componenti

Wl
general

- -
RislilcarmmissA

| P B 4 | I N .

P ina

Dal folder Info e possibile visualizzare le informazioni sulle versioni dei componenti installati sulla
postazione: prontuario farmaceutico, modulo regole prescrittive, eventuale catalogo regionale, versione del

DB engine Postgres, ultima patch installata, versione MilleDSS, versione NetFramework.

(&) Mille Live Update - - X

Aggiornamenti  Licenze Addon Progetti  Messaggi  Opzioni & Cronologia Info

Prontuario Farmaceutico - Catalogo Prescrittivo
Prontuario aggiornato al 2020-06-22 ~

Catalogo regionale prescrittivo installato
Versione Catalogo: CAMPANIA-20200121-D12

Versione Setup Catalogo: 2.4.9‘4{

Librerie di sistema

Versione Mw Gate: 200.11.0 ~
Versione rgregole: 24709

Versione millecab: 1.0.994.24

Versione MilleD5S: 1.3.0181 w

Patch Fix installate

Componente Versione 2
Mille_Updater 1.149.3.0

Setup_MW 13.39,146.1

Pateh_RW 20.03.0

FRC_MUTIL_1511_MEDIR 1.0.0.0 ©
< >
Framework:

MetFramework Versione (o)
netframework_0 2.0,50727.4927

netframework 1 3.0.30729.4926 «
< >

Consente di produrre automaticamente i report al fine di colmare il debito informativo dei Progetti AIR

(Accordi Integrativi Regionali) e dei Patti Aziendali (ASL/ULSS).

e Scaricare ed installare Mille AIR da www.milleair.it

e Avviare Mille AIR dall’icona presente sul desktop oppure da Millewin = Scambio dati = Mille AIR

In base alla regione impostata compariranno gli eventuali report di interesse.

Per maggiori informazioni consultare il sito: www.milleair.it
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