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MODULO D’ORDINE 
Allegato A delle Condizioni generali di contratto per l’erogazione dei Servizi Aggiuntivi di MilleAgenda 

 
Io sottoscritto Dott. _________________________________________________________________________ 
                                                          (nome)                                                               (cognome) 

 
Via ____________________________________ n° ____ Comune_________________________________(____) 

(indirizzo fiscale per la fatturazione) 

Tel. Abit.  ___________________  Tel. Amb.  _________________________   Cellulare____________________ 

P.E.C. _________________________@___________________  E-mail: ______________________@_________ 

nato a _________________________________      il  ____ / ____ /_______ Asl appartenenza: ______________ 

P. IVA n°  ____________________________________  C.F. n° ________________________________________ 

Codice univoco per la fatturazione:   
Indirizzo P.E.C. per il recapito delle fatture: _________________________________@____________________ 
(di seguito il Cliente)  MMG      PLS  
 
chiedo di usufruire del Servizio Aggiuntivo di MilleAgenda, di seguito opzionato:    
 
 Pacchetto SMS illimitati  
Servizio SMS illimitati per 12 mesi. Il servizio consente la notifica al paziente di un messaggio SMS di conferma, di annullamento e di reminder 
dell’appuntamento. 
Abbonamento annuale: € 180,00+Iva (euro centottanta/00 oltre IVA) – Importo del versamento: € 219,60 (Iva inclusa) 
 
 
 Pacchetto Televisite illimitate  
Servizio TELEVISITE illimitate per 12 mesi. Il servizio consente un servizio di televisita integrato 
Abbonamento annuale: € 180,00+Iva (euro centottanta/00 oltre IVA) - Importo del versamento: € 219,60 (Iva inclusa) 
 
 
 Pacchetto SMS + Televisite illimitati  
Servizio SMS + TELEVISITE illimitati per 12 mesi. Il servizio consente un servizio di televisita integrato e la notifica al paziente di un messaggio 
SMS di conferma, di annullamento e di reminder dell’appuntamento. 
Abbonamento annuale: € 300,00+Iva (euro trecento/00 oltre IVA) - Importo del versamento: € 366,00 (Iva inclusa) 
 
 
Pagamento: il pagamento dell’importo indicato alla voce ‘Importo del versamento’ del Pacchetto opzionato, potrà essere effettuato a favore 
di Millennium S.p.A. – Via Di Collodi, 6/C – 50141 Firenze, utilizzando le seguenti coordinate: 
 
IBAN: IT83V0103002806000001403948 - Banca Monte dei Paschi di Siena – Agenzia 6 Firenze 
 
Copia dell’attestazione di avvenuto pagamento, dovrà essere inviata a Millennium unitamente al Contratto.  
 
 
Data di sottoscrizione ______/ ______/ ________    ______________________________ 
                        (Timbro e firma del Cliente) 
 

 

Il presente Modulo d’ordine, chiaramente compilato in stampatello, potrà essere inviato unitamente alle Condizioni generali di contratto per l’erogazione 
dei Servizi Aggiuntivi di MilleAgenda e alla quietanza relativa al pagamento del primo corrispettivo annuo, tramite e-mail al seguente indirizzo: 
ordini.millennium@dedalus.eu  

      Spettabile 
      MILLENNIUM S.p.A. 

      Via Di Collodi, 6/C - 50141 Firenze 

       Email: ordini.millennium@dedalus.eu 
       e-mail: millegdpr@dedalus.eu 
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER L’EROGAZIONE DEI SERVIZI AGGIUNTIVI DI MilleAgenda 

 
La società Millennium S.p.A.  (di seguito Millennium) con sede legale in Via Di Collodi, 6/C – 50141 Firenze, Codice Fiscale e Partita Iva 05588740489, in 
persona del Dott. Giorgio Moretti, munito degli occorrenti poteri di firma conferitigli dal CDA in data 14.06.2024 

e 
 
Il/la Dott./ssa _________________________________________________________________________________________________________________ 

(nome e cognome) 

Codice Fiscale ___________________________________________________ Partita IVA ____________________________________________________    

(di seguito il Cliente)   

 

PREMESSO CHE: 

a. Millennium distribuisce ai propri Clienti, nell’ambito dell’offerta Millecloud, la soluzione MilleAgenda, un’agenda cloud integrata in Millewin per 
la gestione da remoto dell’agenda del Medico per gli appuntamenti inerenti visite ambulatoriali, domiciliari, televisite, prestazioni specialistiche 
e di particolare impegno professionale. 

b. Il Cliente ha sottoscritto con Millennium un ‘Contratto per  l’utilizzo della piattaforma Millecloud’, a tutt’oggi in corso di validità. 
c. Il Cliente ha scelto di adottare il servizio MilleAgenda e di estendere ai propri pazienti il servizio di prenotazione di appuntamenti e/o di Televisita, 

prenotabili dal paziente mediante il portale MilleBook. 
d. Il Cliente intende usufruire di Servizi Aggiuntivi, funzionali alla gestione degli appuntamenti con MilleAgenda.  

 
1. DEFINIZIONI  

“Condizioni Generali di Contratto”: si intendono le condizioni generali di contratto indicate di seguito.  
“Contratto”: s’intende il contratto perfezionato tra il Cliente e Millennium, costituito dal Modulo d’ordine e dalle presenti Condizioni Generali di Contratto.  
“Modulo d’ordine”: s’intende il modulo sottoscritto dal Cliente all’atto della conclusione del Contratto, contenente i dati anagrafici del Cliente, il Servizio 
Aggiuntivo scelto dal Cliente, il relativo corrispettivo e le modalità di pagamento, la firma del Cliente e la data di sottoscrizione. 
‘Soluzione’ e ‘Pacchetto’: s’intende il Servizio Aggiuntivo opzionato dal Cliente nel Modulo d’ordine. 
“Servizio”: s’intende la fornitura dei servizi descritti nel Modulo d’ordine, in corrispondenza della Soluzione opzionata dal Cliente. 
 

2. OGGETTO DEL CONTRATTO 
Il presente Contratto ha ad oggetto l’erogazione del Servizio, in favore del Cliente, secondo quanto previsto per la Soluzione richiesta, nel Modulo d’ordine. 
 

3. REQUISITI  
Il Servizio è utilizzabile esclusivamente all’interno della soluzione MilleAgenda. 
 

4. ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO  
Al ricevimento del presente Contratto sottoscritto dal Cliente e del relativo pagamento secondo quanto previsto al successivo Art. 5 (Corrispettivo), 
Millennium provvederà all’attivazione del Servizio. 
 

5. CORRISPETTIVO  
5.1 A titolo di corrispettivo per l’erogazione del Servizio, il Cliente corrisponderà a Millennium l’‘Importo del versamento’ indicato nel Modulo d’ordine -   
che costituisce parte integrante e sostanziale del Contratto - secondo le modalità ed i termini ivi indicati.  
5.2 Il primo corrispettivo dovrà essere corrisposto dal Cliente in via anticipata e la relativa quietanza dovrà essere trasmessa dal Cliente a Millennium del 
servizio unitamente al presente Contratto sottoscritto per accettazione. Millennium, alla ricezione del pagamento emetterà la relativa fattura. 
5.3 I successivi corrispettivi annui, aumentati della variazione ISTAT, verranno fatturati in via anticipata ogni dodici mesi e dovranno essere pagati entro e 
non oltre 30 giorni dalla data di emissione, con le modalità indicate in fattura. 
5.4 I pagamenti saranno dovuti indipendentemente da eventuali eccezioni o contestazioni formulate dal Cliente, che dovranno essere separatamente 
trattate e risolte. 
5.5 In caso di ritardato pagamento dei corrispettivi previsti, Millennium potrà sospendere la fornitura del Servizio. Il Servizio sospeso sarà riattivato nel più 
breve tempo possibile a seguito della cessazione della causa che ha dato corso alla sospensione stessa. Il mancato pagamento, alle singole scadenze, del 
corrispettivo, legittima il Distributore del servizio ad applicare, fino al pagamento delle somme dovute, gli interessi moratori di cui al Decreto Legislativo n° 
231/2002. 
 

6. DURATA – RINNOVI – MODIFICA SOLUZIONE  
6.1 Il presente Contratto ha una durata di 12 (dodici) mesi dalla data di sottoscrizione. Al termine di detto periodo, il Contratto si rinnoverà tacitamente 
di volta in volta per ulteriori 12 (dodici) mesi, salvo disdetta di una delle Parti, che dovrà essere comunicata all’altra per iscritto, tramite lettera 
raccomandata A.R. o Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) entro i 60 (sessanta) giorni che precedono la scadenza di ciascuna annualità.  
6.2 Qualora il Cliente, nel corso della prima annualità, desideri modificare la Soluzione originariamente opzionata, potrà inviare a Millennium, con le 
modalità descritte al paragrafo precedente, apposita comunicazione, unitamente all’attestazione di avvenuto pagamento dell’integrazione economica 
eventualmente prevista per la Soluzione successivamente individuata. 
6.3 Sarà facoltà del Cliente, nel corso dei 90 gg.  antecedenti la scadenza di ciascuna annualità, opzionare per le annualità successive una Soluzione diversa 
da quella scelta originariamente, dandone comunicazione a Millennium, con le modalità descritte al paragrafo 6.1.  
6.4 Resta inteso che i corrispettivi incassati da Millennium non saranno in alcun modo oggetto di restituzione al Cliente. 
6.5 All’atto della cessazione del presente Contratto, per qualunque motivo o causa, il Servizio non sarà più utilizzabile dal Cliente.  
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7. SOSPENSIONE  

7.1 Millennium si riserva la facoltà di sospendere l’erogazione del Servizio in ciascuno dei seguenti casi:  
a) là dove applicabile, mora del Cliente nel pagamento del corrispettivo di cui al precedente articolo 5, sino all’integrale pagamento di quanto dovuto a 
titolo di canoni, interessi di mora ed eventuali spese per il recupero del credito;  
b) contestazioni e/o richieste di qualsiasi tipo provenienti da terzi o dalla Pubblica Amministrazione o da Autorità Giudiziarie di qualsivoglia tipo, senza che 
ciò possa comportare responsabilità alcuna di Millennium, nei confronti del Cliente.  
7.2 Resta inteso che il corrispettivo relativo al periodo di sospensione di cui al paragrafo precedente, non potrà essere in nessun caso recuperato o 
rimborsato.  
 

8. RISOLUZIONE  
Millennium, avvalendosi della presente clausola, avrà facoltà di risolvere il Contratto con effetto immediato, attraverso semplice comunicazione da inviare 
al Cliente con le modalità previste al successivo art. 9, in caso di inadempimento da parte del Cliente anche di una sola delle obbligazioni previste all’art. 5 
(Corrispettivo). 
  

9. COMUNICAZIONI 
Le comunicazioni di altra natura in qualsivoglia modo connesse al contenuto del Contratto dovranno essere effettuate dal Cliente, mediante lettera 
raccomandata A.R., indirizzata a: Millennium S.p.A. – Via Di Collodi, 6/C – 50141 Firenze o Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) al seguente indirizzo: 
millenniumfirenze@legalmail.it. 
 

10. DICHIARAZIONI E GARANZIE DEL CLIENTE  
Il Cliente, con la sottoscrizione del presente Contratto, dichiara di agire nell’esercizio della propria attività professionale.  
 

11. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO  
Il Cliente non potrà cedere a terzi il Contratto, in tutto o in parte, a titolo gratuito od oneroso, in via temporanea o definitiva.  
 

12. ALLEGATI  
Costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto: 
’Allegato A’: “Modulo d’ordine”, contenente la precisa e puntuale descrizione della Soluzione individuata dal Cliente, i relativi prezzi e le modalità di 
pagamento. 
 

13. PRIVACY 
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento Europeo UE 2016/679 (GDPR), Millennium informa l’Utente che i dati personali forniti nell’ambito delle verifiche 
e attività precontrattuali, all’atto della sottoscrizione o in corso di esecuzione del presente contratto, sono trattati esclusivamente per la finalità di svolgere 
le predette attività precontrattuali, adempiere agli obblighi ed esercitare i diritti nascenti dal contratto. 
 

14. FORO COMPETENTE  
Per qualsiasi controversia derivante o comunque relativa al Contratto sarà competente in via esclusiva il Foro di Firenze.  
 

15. VARIE 
Il presente Contratto può essere eseguito in due o più copie, tutte da considerarsi un unico e medesimo documento e diventerà efficace quando una o 
più copie saranno state firmate da ciascuna delle parti e consegnate all'altra parte. Il presente Contratto può altresì essere eseguito mediante firma in 
facsimile o .pdf e una firma in facsimile o .pdf costituirà un originale a tutti gli effetti. 
 
 
Data di sottoscrizione   _____/_____/___________ 
 
 
MILLENNIUM S.p.A.           
Giorgio Moretti 
 

         Il Cliente                    
 
 

    _______________________ 
               (Timbro e firma del Cliente) 

 
Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 c.c. si approvano espressamente e specificatamente le seguenti condizioni: 5 (Corrispettivo), 9 (Durata – 
Rinnovi – Modifica Soluzione), 7 (Sospensione), 14 (Foro competente).  
 

 
                   Il Cliente 
   
 
  

 ________________________  
              (Timbro e firma del Cliente) 

 


